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PENSIONÄRSRÅDET  PROTOKOLL 
  Sammanträdesdatum: 2023-09-21 
 
 

Ordförandes signatur  Justerandes signatur  Utdragsbestyrkande 
 
 

  
 

  
 

 

    

Närvarolista Pensionärsrådet 

Beslutande 
Namn Namn 
Björn Jönsson, PRO, ordf Rikard Bivefors, SPF, justerar 
Monica Körner, PRO Jeanette Jönsson, SPF 
Monica Andersson, PRO Marianne Göransson, SKPF 
Ann-Magreth Albin, PRO Ann-Kristin Fredriksson, SKPF 
Maj-Britt Blom, SPF, vice ordf  

Övriga närvarande (ersättare, adjungerade politiker från 
socialnämnden (sn), inbjudna gäster och tjänstemän) 
Namn Parti Namn 
Ingrid Klapp Åström, SPF, ersättare BP Carin Falck, 1:e vice ordf socialnämnden 
Eva Nilsson, SKPF, ersättare   
   
   
Maria Danielsson, områdeschef 
Ingrid Kjellberg, administratör/sekr 
Anneli Larsson, socialchef §§ 37, 39 
Joakim Thuresson, bitr områdeschef  
Fredrik Palmgren, verksamhetscontroller 
§ 39 
Ann-Chatrine Ewald, MAS § 44 

  

 

M Moderata samlingspartiet BP Barapartiet 
S Socialdemokraterna MP Miljöpartiet 
SD Sverigedemokraterna C Centerpartiet 
L Liberalerna V Vänsterpartiet 
ÄS Älska Svedala   
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PENSIONÄRSRÅDET  PROTOKOLL 
  Sammanträdesdatum: 2023-09-21 
 
 

Ordförandes signatur  Justerandes signatur  Utdragsbestyrkande 
 
 

  
 

  
 

 

Pe § 37   Dnr sn 2023-318 

Presentation av ny socialchef 
Vid dagens sammanträde är socialchef Anneli Larsson inbjuden för att presentera sig.      

Sammanfattning av ärendet 
Anneli Larsson, är ny socialchef sedan den 28 augusti.  
Anneli kommer närmast från Katrineholms kommun där hon var verksamhetschef för 
äldreomsorgen. Tidigare har Anneli haft olika chefsroller inom vård och omsorg i flera skånska 
kommuner, däribland Bjuv och Trelleborg.   

Pensionärsrådet beslutar 
att hälsa socialchef Anneli Larsson välkommen samt 

att notera informationen till protokollet. 

________  
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PENSIONÄRSRÅDET  PROTOKOLL 
  Sammanträdesdatum: 2023-09-21 
 
 

Ordförandes signatur  Justerandes signatur  Utdragsbestyrkande 
 
 

  
 

  
 

 

Pe § 38       Dnr 2023-138 

Övriga frågor – Avgifter prishöjningar Äldreomsorgen 
Ann-Magreth Albin, PRO Bara, har lyft frågor om avgifter och prishöjningar inom 
Äldreomsorgen. 

Vid dagens sammanträde informerar bitr områdeschef Joakim Thuresson om de beslutade 
avgifterna och prishöjningarna inom Äldreomsorgen.  

Handlingar i ärendet 
Broschyr - Avgifter för insatser Vård och omsorg från 1 september 2023 
Svedala kommuns författningssamling – Matpriser vid servering inom Vård och omsorg 
(Teknisk nämnd) 
PP-presentation 2023-09-21 Avgifter inom Vård och omsorg (skickas ut till pensionärsrådets 
ledamöter med protokollet) 

 
Pensionärsrådet beslutar  
 
att lägga informationen till handlingarna. 

__________  
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Pe § 39   Dnr Sn 2023-21  

Lägesbeskrivning om utbyggnad/ombyggnad av 
kommunhuset samt lokalfrågor för pensionärsföreningarna 
Pensionärsrådets ordförande Björn Jönsson, PRO, lyfter frågan om lägesbeskrivning av 
planering av utbyggnad/ombyggnad av kommunhuset och lokalfrågor för 
pensionärsföreningarna. 
Vid dagens sammanträde är verksamhetscontroller Fredrik Palmgren inbjuden för att 
informera om lägesbeskrivning av planering av utbyggnad/ombyggnad av kommunhuset samt 
lokalfrågor för pensionärsföreningarna.        

Sammanfattning av ärendet 
Vid pensionärsrådets sammanträde 2022-10-27 § 50 deltog verksamhetscontroller Fredrik 
Palmgren och informerade om möte med lokalstrateg Mats Krznar i frågan. Det framkom på 
sammanträdet 2022-10-27 att Folket hus är inte längre tillgängligt för pensionärsföreningarna - 
men att det finns en tillfällig lösning då socialnämnden fattat beslut om sökbart föreningsstöd 
avseende lokalkostnader för pensionärsföreningarna. Kommunfullmäktige har i december 
2021 gett en avsiktsförklaring att när Småskolan - Kvarteret Hjorten, byggs om ska den nya 
byggnaden innefatta en stor samlingslokal som är möjlig för föreningarna att låna. Inför 
nybyggnation av Småskolan - Kvarteret Hjorten, har Lokalstrategsenheten - Lokalstrateg Mats 
Krznar tittat på både kortsiktiga och långsiktiga lösningar för pensionärsorganisationerna. 
Lokalstrategsenheten är full medvetna om pensionärsorganisationernas framförda behov av 
lokaler. 
Vid dagens sammanträde informerar verksamhetscontroller Fredrik Palmgren om att en 
avsiktsförklaring – ”Utveckling av kvarteret Hjorten” är tecknat med SVEDAB som innebär att 
SVEDAB ska ta fram minst tre formgivningskoncept för den planerade byggnadens exteriöra 
gestaltning.  

Eventuellt kan det komma att behövas tas fram en ny detaljplan på kvarteret Hjorten då det 
finns två fastighetsägare, Svedala kommun och SVEDAB.  
För övrigt gäller det beslut som kommunstyrelsen fattade 2021-12-13, § 248 ”Kvarteret Hjorten 
– samlingslokal, mötesrum och arbetsplatser i Småskolan” där det framkommer ”att i 
framtagande av Lokalprogrammet tas speciell hänsyn till föreningar som finns eller har funnits 
i kvarter Hjorten eller i Lokalförsörjningsprogrammet på annat angivet sätt”.  
Fredrik Palmgren ingår i den arbetsgrupp som leds av lokalstrateg Mats Krznar. Fredrik 
Palmgren föreslår pensionärsrådet att de åter bjuder in honom vid ett kommande 
sammanträde framöver för att kunna lämna ytterligare information i ärendet. 

Pensionärsrådet beslutar  
att lägga informationen till handlingarna. 

_________   
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  Sammanträdesdatum: 2023-09-21 
 
 

Ordförandes signatur  Justerandes signatur  Utdragsbestyrkande 
 
 

  
 

  
 

 

Pe § 40   Dnr Sn 2023-106  

Hemtjänstindex 
Pensionärsrådets vice ordförande Maj-Britt Blom, SPF, lyfter frågan om hemtjänstindex där 
Svedala kommun rankade sig på 21a plats av 290 kommuner. 
Vid dagens sammanträde informerar områdeschef Maria Danielsson om hemtjänstindex.  

Sammanfattning av ärendet 
Hemtjänstindex är ett initiativ från SPF Seniorerna och genomförs med stöd av Allmänna 
arvsfonden. På hemtjänstindex webbsida finns mer att läsa www.hemtjanstindex.se .  
Hemtjänstindex är ett samlat mått på hemtjänstens kvalitet i Sveriges 290 kommuner. Indexet 
bygger på offentliga data.  
Hemtjänstindex mäter kvaliteten inom fyra delområden, varav område information (webbsidan) 
var den del som Svedala kommun utmärkte sig i: 

1. Information 

2. Biståndshandläggning 
3. Utförande 

4. Stöd och utveckling 
Hemtjänstindex bygger på stora mängder data inom varje delindex. Kommuner kan beställa 
en fördjupningsrapport med en analys av det egna resultatet och en genomgång av de 
uppgifter som ligger till grund för de olika indexområdena. Den kommunspecifika rapporten 
kostar 30 000 kr. Vård och omsorg har inte beställt någon sådan rapport utan endast tagit del 
av den allmänna rapporten. 

Handlingar i ärendet 
2023-04-11 Inspelning av ”Webben som seniorer vill ha den” 

  

Pensionärsrådet beslutar  
att lägga informationen till handlingarna. 

_________  

  

http://www.hemtjanstindex.se/
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Pe § 41       Dnr sn 2022-442 

Information från Skånetrafikens kundråds möte 2023-05-09 
Sammanfattning av ärendet 
Vid dagens sammanträde informerar Maj-Britt Blom, SPF från kundrådsmöte 2023-05-09. Maj-
Britt Blom blev 2023-01-19, pe § 6, vald till representant för pensionärsrådet och Svedala 
kommun i Kundrådet vid Skånetrafikens Serviceresor för färdtjänstresors kundrådsmöten. 

Skånetrafiken är en förvaltning inom Region Skåne. Skånetrafikens uppdrag är att driva den 
samhällsfinansierade kollektivtrafiken i Skåne som utgörs av gula regionbussar, gröna 
stadsbussar, Pågatåg, Öresundståg och Serviceresor (färdtjänst och sjukresor). 

Den 1 februari 2019 övergick färdtjänsten i Svedala kommun i Skånetrafikens Serviceresors 
regi. Serviceresor färdtjänst har tre olika råd för att få en bred kontaktyta med sina samarbets-
partners: Tjänstemannarådet, Politikerrådet och Kundrådet.  

Kommunstyrelsen beslutade 2019-03-25, dnr ks 19.137, att utse Pensionärsrådet och 
Funktionsrättsrådet som de två organisationer som ska representera Svedala kommun i 
Kundrådet för Skånetrafiken Serviceresor för färdtjänstresor.  

Sekreterarna i Pensionärsrådet (Ingrid Kjellberg) och Funktionsrättsrådet (Moa Blom) är 
administrativa kontaktpersoner till Serviceresor (avseende kallelser).  

Vid dagens sammanträde informerar Maj-Britt Blom om kundrådsmötet där man bland annat 
tog upp trafikomläggningar. Serviceresors app som går att ladda ner och kräver mobilt bank-id 
vid beställning. Långa telefonköer, vilket ligger högts upp på Skånetrafikens prioriteringslista 
att minska. Synpunkter och klagomål som inte alltid framförs då det inte går att vara anonym. 

Skånetrafikens nästa kundrådsmöte är 2023-11-09, mötet kommer att vara digitalt. 

Områdeschef Maria Danielsson påpekar vikten av att resenärerna framför synpunkter och 
klagomål till Skånetrafiken. 

Handlingar i ärendet 
2023-05-09 Minnesanteckningar vid kundråd för Serviceresor 

Pensionärsrådet beslutar 
att notera informationen till protokollet 

__________  
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Pe § 42       Dnr sn 2023-162 

Vård och omsorg informerar 
Vid dagens sammanträde informerar områdeschef Maria Danielsson om: 

- Kö till särskilt boende. För närvarande är det 14 i kö. 
- Lägesrapport renovering Holmagården. Nu är alla tillbaka till Holmagården. 

Tillbakaflytten har fungerat bra. Det finns nu 44 lägenheter i stället för tidigare 46. 
Pensionärsrådsmötet i november kommer om möjligt att förläggas på Holmagården. 

- Information från planeringsgruppen för seniordagarna 2023. Årets tema är ”Trygghet 
och säkerhet i vår vardag”. Datum och lokaler är bestämda till 2023-11-01 – Svedala 
sporthall, 2023-11-02 – Kuben i Bara.  

- Motion om språkkrav. Det finns ingen motion om språkkrav, men frågan har lyfts av  
politiken. Det finns inga språkkravstester i Svedala kommun.  

- Information om budget 2024, med förändrad ram. Sn § 58, 2023-08-31. Förändring för 
äldreomsorg och biståndsenheten, då antalet äldre ökar ges kompensation för 
volymökning jämfört med budget 2023 med drygt 5 mkr 2024, drygt 14 mkr 2025 och 
drygt 22 mkr 2026. 

- Ekonomisk uppföljning, UR2. Sn § 44, 2023-06-26. Prognosen för budget helår i maj 
var följande: Socialnämnden -61 tkr, Stab adm +86 tkr, IFO -863 tkr, Ekon bist +2 tkr, 
LSS -286 tkr, ÄO led -28 tkr, ÄO dagcentraler +23 tkr, ÄO hemtjänst -1182 tkr, ÄO 
säbo +1535, ÄO HSL -29 tkr, Biståndsenheten -2612 tkr. 

- Ickevalsalternativ i hemtjänsten LOV. Sn § 47, 2023-06-26. De vårdtagare som inte 
gör ett aktivt val av utförare kommer att enligt en fastställd turordningslista få antingen 
kommunen eller privata aktören Agaten som utförare. Detta startar från och med 2023-
10-01. 

Handlingar i ärendet 
Sn § 58, 2023-08-31, Information om budget 2024, med förändrad ram 

Sn § 44, 2023-06-26, Ekonomisk uppföljning, UR2. 
Sn § 47, 2023-06-26, Ickevalsalternativ i hemtjänsten LOV. 

 
Pensionärsrådet beslutar  
 
att notera informationen till protokollet. 

_________  
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Pe § 43       Dnr sn 2023-163 

Skrivelser och meddelanden 
Socialnämndens protokoll 2023-06-26 och 2023-08-31 – är utskickat till utsedda 
postmottagare i de olika pensionärsorganisationerna 

Socialstyrelsen 

- 2023-04-26 Egenberedskap av receptbelagda läkemedel och förskrivna 
förbrukningsartiklar 

Teknisk nämnd 

- 2023-04-25 § 38 Revidering av författningssamling – Matpriser vid servering 
 

Folkhälsomyndigheten 

- Svenska HALT 2022 – rapport publicerad 

Teknisk nämnd 

- 2023-04-25, § 38 Revidering av författningssamling 2:16 – Matpriser vid servering 

Kollektivtrafiknämnden Region Skåne 

- Protokollsutdrag § 61 Förlängning av färdtjänsttillstånd 

Kommunfullmäktige 

- 2023-06-21, § 58 Revidering Matpriser vid servering inom Vård och omsorg 
- 2023-06-21, § 60 Revidering Avgift för trygghetslarm och rökdetektor 
- 2023-06-21, § 62 Revidering Tillämpningsregler för avgifter inom äldreomsorg och 

hälso- och sjukvård, reviderad 2023 

Kommunstyrelsen 

- 2023-06-26, § 101 Uppföljningsrapport 2 (UR2) 2023 – ekonomisk uppföljning med 
prognos för nämnder och styrelser 

- 2023-06-21, § 102 Innovationsmedel 2023 
- 2023-08-28, § 115 Risk- och sårbarhetsanalys för mandatperioden 2023-2026 för 

Svedala kommun 

Forts 
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Forts 

Pe § 43 

Synskadades Riksförbund 

- 2023-05-31 Socialdemokraterna i Region Västerbotten sparkar på funktionshinder-
rörelsen 

- 2023-06-16 Lönlöst att driva synskadades rätt till ledsagarservice i domstol 
- 2023-06-27 Allvarlig minskning av ledsagning för synskadade – ny lag föreslås 

Skånetrafiken 

- 2023-08-31 Viktig information från Skånetrafiken – Strejk och blockad dras tillbaka 

Nka anhöriga.se 

- 2023-09-01 Nyhetsbrev nr 6 

Begripsam 

- 2023-06-01 Begripligheter – ett nyhetsbrev från Begripsam 

Pensionärsrådet beslutar 
att notera skrivelser och meddelanden till protokollet. 
__________  
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Pe § 44   Dnr Sn 2023-21  

Information om svar till Inspektionen för vård och omsorg 
(IVO) gällande inspektion/tillsyn på särskilt boende för 
äldre 
Vid dagens sammanträde är medicinskt ansvarig sjuksköterska Ann-Chatrine Ewald inbjuden 
och berättar om det inlämnade svaret och de förbättringsåtgärder som gjorts och planeras att 
göras gällande inspektion/tillsyn på särskilt boende för äldre.         

Sammanfattning av ärendet 
Inspektionen för vård och omsorg (IVO) har genomfört tillsyn av medicinsk vård och 
behandling vid särskilda boenden för äldre som drivs av socialnämnden i Svedala kommun.  
IVO har granskat följande områden: individuell bedömning och kompetensnivå, dokumentation 
och personalkontinuitet, läkemedelshantering, vård i livets slutskede.  

IVO konstaterade följande brister i Svedala kommun: 
- Den personal som gör medicinska bedömningar har inte tillräcklig kompetens för 

arbetsuppgiften och behärskar inte det svenska språket i tillräcklig omfattning 
- Dokumentationen sker inte enligt gällande regelverk och det finns inte en kontinuitet i 

personalgruppen som främjar en god vård 

- Läkemedelshanteringen sker inte på ett patientsäkert sätt 

- Vården i livets slutskede sker inte enligt gällande regelverk. 
Ärendet var uppe i socialnämnden 2023-06-26 § 45, samt 2023-08-31 § 57. Vid sammanträdet 
2023-06-26 då Vård och omsorgs förslag till svar till IVO förelåg beslutade socialnämnden att 
notera informationen till protokollet samt att ge socialnämndens ordförande i delegation att 
skicka in återredovisningsformuläret. Vid sammanträdet 2023-08-31 förelåg beslut från IVO 
där IVO meddelade att de avslutade ärendet. 

Handlingar i ärendet 
Vård och omsorgs Återrapportering, 2023-08-11 
IVO:s beslut – Tillsyn, 2023-08-24   

PP-presentation 2023-09-21 Återredovisning IVO förbättringsåtgärder (skickas ut till 
pensionärsrådets ledamöter med protokollet) 

Pensionärsrådet beslutar  
att notera informationen till protokollet. 

__________  
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Pe § 45   Dnr Sn 2023-373  

Information om ny demenssjuksköterska och 
anhörigsamordnare 
Vid dagens sammanträde informerar områdeschef Maria Danielsson om att Birgitta Andersson 
har gått i pension och slutat som demenssjuksköterska och anhörigsamordnare.  

Carina Boklund har tillträtt tjänsten som Vård och omsorgs nya demenssjuksköterska och 
anhörigsamordnare.       

Pensionärsrådet beslutar  
att notera informationen till protokollet. 

__________  
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