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HR-enheten

Rutin for anmalan av arbetsskador och tillbud

Anmaélan, atgarder och uppféljning av arbetsskador och tillbud &r en viktig del av Svedala
kommuns systematiska arbetsmiljdarbete. Det ar darfor av yttersta vikt att samtliga chefer och
medarbetare inom kommunen har kunskap om hur processen fungerar. Férenklat brukar
skillnaderna mellan en arbetsskada och ett tillbud sammanfattas med "Aj” respektive "Oj”
Genom att se till att arbetsskador och tillbud anmaéls och utreds tar vi alla gemensamt ansvar
for var arbetsmiljo.

Definitioner av arbetsmiljohandelser

Olycksfall, fardolycksfall samt arbetssjukdom tillhér samtliga samlingsbegreppet arbetsskada.

Handelsetyp Beskrivning

Riskobservation (Aha) Du ser (observerar) risken for att nagot
skulle kunna handa. Ingen handelse har
intraffat annu. Det ar onskvart att fanga upp
faran redan i detta lage, innan olyckan har
varit framme. Exempel kan vara en sladd
som hanger l6st.

Tillbud (Oj) Medfor aldrig skada p& person utan ar en
oonskad héndelse eller situation som skulle
kunna leda till skada. Kan vara av bade
fysisk, organisatorisk eller social karaktar.
Exempel kan vara hot om vald eller att
nagon halkar utan att skada sig.

Olycksfall (Aj) Nagot har intraffat och minst en person blev
skadad. Skadans storlek spelar ingen roll,
har kan bade fysiska och psykiska skador
anmalas. Exempel kan vara halka och skada
sig, ont i kroppsdel efter ett tungt lyft,
lindrigare skada i samband med vald. Om du
har varit utsatt for hot och vald kan detta
aven anmalas har (observera att det aven
finns mojlighet att polisanmala handelsen).
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Fardolycksfall Ett olycksfall som intraffat pa den
normala resvagen till eller fran jobbet.
Exempel kan vara att cykla omkull eller

trilla pa vag till arbetsplatsen. Observerar
att fard i samband med tjansteresa, kurs
eller liknande ska anmalas som
olycksfall.

Arbetssjukdom En personskada eller sjukdom som har
uppstatt p.g.a. langvarig belastning sasom
tungt eller ensidigt arbete, vibrationer,
skadliga amnen eller psykiskt pafrestande
arbetsforhallanden. Du kan aven anmala
psykosociala h&ndelser som arbetssjukdom.

Allvarliga tillbud och olycksfall

Allvarliga tillbud ar en handelse eller situation som skulle kunna innebéra allvarlig fara for liv
eller halsa. Exempel kan vara mycket tungt foremal som trillat i golvet och varit nara att traffa
en medarbetare, rokutslapp, svara fall av krankning eller trakasserier, hot med vapen eller
mordhot som upplevs allvarligt menat. Chefen gér bedémningen om tillbudet &r att betrakta
som allvarligt tilloud och ett sddant ska anmalas till arbetsmiljéverket per omgaende av
ansvarig chef.

Allvarliga olycksfall &r olyckor som medfor allvarlig personskada eller dodsfall. Exempel kan
vara frakturer, skada pa inre organ, brannskador av andra eller tredje graden samt smittad av
svarare sjukdom (hepatit A). Skadan kan dven vara psykisk sa som chocktillstdnd efter
allvarlig handelse. Om flera personer har skadats samtidigt betraktas olycksfallet alltid som
allvarligt. Allvarliga olycksfall anméals omgaende till arbetsmiljoverket av ansvarig chef.
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System och anmalan

Alla anmalningar hanteras via KIA som &r ett webbaserat system som tillhandahalls av AFA
Forsékring. Du kan vélja om du vill géra din anmalan via dator eller telefon.

v Via dator — du hittar KIA pa forstasidan pa intranatet under "Mina stodsystem”. Tryck
bara pa lanken, ingen inloggning kravs.
v" Via telefon — du laddar ned appen gratis via AppStore eller Google Play. Appen heter
"AFA Forsakring” och nar du fatt hem den loggar du in med foljande:
o Anvandare: Svedala-app
o Losenord: Svedala2017

Forsta gangen du loggar in i appen maste du ange ditt namn, e-post samt vilken enhet du
jobbar pa. Logga inte ur appen utan stang bara ner den sa slipper du hélla reda pa
anvandarnamn, l[6senord och dylikt.

Sahar anmaler du:

Fyll i Nar handelsen intréffade , vilket klockslag samt ange Var handelsen har &gt rum. Om
handelsen intraffade pa vag till/fran arbetsplatsen véljer du extern plats. Klassificera handelsen i
rutan Vad.

¥ Handelseuppgifter

Nar du fyllt i dessa uppgifter kommer fler falt att 6ppna sig. Vilka falt som blir synliga styrs av hur du
har klassificerat din handelse.

¥ Skadad person: Anstalld X -

"Rapporterad av": i rullistan valjer du kategori utifran vem som . . .
nar blivit utsatt, exempelvis elev eller forskolebam. ¢ Har hittar du information om hur du anmaler
o e S T Z e O handelser som ror elever eller forskolebarn.

Har fyller du i Personnummer, Kdn, Anstéllningsenhet, Namn, Yrke samt den E-postadress du
har i kommunen. Det ar viktigt att du fyller i ratt anstallningsenhet da det styr vem som far
information om din handelse. Alder rédknar systemet ut baserat pd personnummer. Personnummer
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behdvs enbart for olycksfall, fardolycksfall och arbetsskada och detta for att anmalan till
forsakringskassan ska ga att skicka.

¥ Farlopp
Hanseserubnc ®———— 1 Skriv en rubrik som matchar héndelsen — exempel "halka — ej sandat vid entré

Beskriv vad som hande eller héll pa att handa. Skriv INTE personnamn i
denna ruta.

Handelzeforiopp (OBS! Skriv inte personnamnl)

Anmalarens uppfatining om orsak \

/ Ange din uppfattning om orsak samt ge férslag pa atgarder

Anmalarens forslag till atgard eller utford atgard

De kommande falten &r till for att vi ska kunna plocka ut relevanta statistiska underlag och
genomféra analyser utifran exempelvis var vara olycksfall intraffar eller vid vilken typ av
aktiviteter.

Verksamhet Skadeorsak l
v v l
Plats Inblandat objeki/person
v v

Valj skadeorsak, exempelvis; hot & vald, fall eller trakasserier

Ansvar och roller

Chef: Ditt ansvar innefattar att understka vad det ar som har orsakat den uppkomna
handelsen, genomféra en riskbedémning om sadan ej ar gjord/alternativt uppdatera befintlig
sadan, tillse att atgarder satts in som kan motverka att samma sak sker igen samt félja upp
med medarbetaren om vad som har gjorts i det individuella arendet och sékerstélla att
atgarderna ger avsedd effekt.

Medarbetare: Ditt ansvar ar att anmala det som du utséatts for samt vara en aktiv part i
analysen av handelsen samt planeringen av atgarder for att undvika att handelsen intraffar
igen.

Skyddsombud: Arbetstagarnas representant i arbetsmiljdarbetet, vakar och bevakar
arbetsmiljon och tillvaratar arbetstagarnas intressen. Ar en aktiv part i den utredande delen
och kan komma med forslag pa atgarder. Om skyddsombudet ej kan narvara personligen vid
hantering av anmalan ska skyddsombudet alltid informeras om den intraffade héandelsen.
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Viktigt att veta

v Arbetsgivaren avgér aldrig huruvida en handelse bedéms som en arbetsskada eller e,
detta gor Forsakringskassan, och fragor kring den bedémningen bor darfor tas med
handlaggare inom denna myndighet.

v" Nar den inrapporterade handelsen ar en arbetsskada (olycksfall, fardolycksfall eller
arbetssjukdom) bor en elektronisk anmalan till AFA Forsakring goras direkt fran KIA-
systemet, detta da du kan ha ratt till ersattning via den forsakring som arbetsgivaren
har tecknat. Informera din chef om att du vill att anmélan ska géras som en del i
utredningsprocessen av ditt arende. Arbetsgivaren Svedala kommun kan inte svara pa
fragor kring eventuell ersattning da det ar AFA Forsakring som utreder réatten till
ersattning — eventuella fragor maste darfér hanvisas direkt till AFA.

Tips
Om du ar oséaker pa huruvida det ar en arbetsskada eller ett tilloud och darmed inte vet hur du
ska registrera arendet, prata med din chef eller ditt skyddsombud. Om du som ansvarig chef

kanner dig osaker pa nagot i hanteringen ar du valkommen att vanda dig direkt till din HR-
konsult.

Tank pa att alla anmalningar, hur stora eller sma de &n ma vara, hjalper arbetsmiljdarbetet
framat genom att ge oss 6vergripande kunskap om var arbetsmiljé och vad som behover
utvecklas och forbattras.

Ansvarig for dokumentets utformning och uppdatering:

HR-enheten
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