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SVEDALA KOMMUN

2020-02-27
13. Klagomalshantering
Skola/forskola: Avdelning/Omréade:
Ansvarig: Underskrift:

1(2)

13.1 Dokumentation Kommentar
Alla inkomna klagomal, fran elever, foraldrar
och personal finns dokumenterade, samlade
och tillgangliga for alla berérda. Ja/ Negj
Rutin for handlaggning av klagomal finns.
Ja/ Negj
Rutin finns for att folja upp att utford atgard 6st
problemet som klagomalet gallde. Ja/ Nej
Bygg och miljo
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