Om du skadar dig afa
For anstéllda i kommun, region, Svenska kyrkan och vissa kommunala bolag

FORSAKRING




Utgiven i mars 2020

Cirka 90 procent av alla anstéllda i Sverige omfattas
av kollektivavtalade forsékringar. Hor du till dem ar du
forsakrad via jobbet.

Det betyder att du kan ha ratt till extra ersattning
som du kanske inte ka&nner till.

Bra att veta '

Det hér ar en allméan och kortfattad information om férsakring °
vid arbetsskada. Mer information och férsakringsvillkor hittar du
pa afaforsakring.se.

Kollektivavtalade forsakringar ar kopplade till din anstallining.
Forsékringarna galler &ven om du inte ar med i facket.




Forsakring
vid arbetsskada

Trygghetsforsakring vid arbetsskada, TFA-KL

Forsékringen géller om du rakar ut for ett olycksfall i arbetet, eller ett
olycksfall pa vag till eller frén arbetet (fardolycksfall), eller om du far en
arbetssjukdom. Alla tre handelserna kallas for arbetsskada. Aven skador
pa grund av hot, véld och ran kan rdknas som arbetsskada.

Ett olycksfall i arbetet beror pa en kortvarig, ovanlig och oférutsedd hiandelse.
Till exempel om du ramlar och bryter benet eller skir dig pa néagot.

Du kan f erséttning for:

e Forlorad inkomst, om du har varit sjukskriven.

¢ Kostnader, till exempel sjukvardskostnader, likemedel, skadade kl4der,
glasdgon och liknande. Vi ersitter kostnader for likarvard och ldakemedel
upp till beloppet for hogkostnadsskyddet.

* Sveda och virk, om du har varit sjukskriven 31 dagar eller mer.
¢ Medicinsk invaliditet, om du far bestdende besvir.

¢ Skador som paverkar utseendet, till exempel &rr eller férlust av kroppsdel
eller friska ténder.



Om du skadar dig pa vig till eller fran arbetet kallas det fardolycksfall.
Till exempel om du halkar, snubblar eller cyklar omkull.

Du kan fé erséttning for:

e Forlorad inkomst, om du far nedsatt arbetsféorméaga pa grund av att du har
fatt bestdende besvéar. Du kan inte fa ersittning fér inkomstférlust under
sjukskrivningstid.

¢ Kostnader, till exempel sjukvardskostnader, likemedel, skadade kl4der,
glaségon och liknande. Vi ersitter kostnader for likarvird och ldkemedel
upp till beloppet for hogkostnadsskyddet.

* Sveda och vérk, om du har varit sjukskriven 31 dagar eller mer.
¢ Medicinsk invaliditet, om du far bestdende besvér.

¢ Skador som paverkar utseendet, till exempel arr eller forlust av kroppsdel
eller friska ténder.

En arbetssjukdom beror pé att du har utsatts fér nagot skadligt i arbetsmiljon
under en léngre tid som péverkar din hélsa. Det kan till exempel vara tungt
arbete, buller eller farliga &mnen. For att du ska kunna fa ersittning fran oss
ska arbetssjukdomen som regel vara godkénd av Forsékringskassan.

Du kan f4 ersittning for:

¢ Forlorad inkomst, om du har varit sjukskriven.

¢ Kostnader, till exempel sjukvardskostnader, likemedel, och annan
medicinsk behandling. Vi ersétter kostnader for ldkarvard och ldkemedel
upp till beloppet for hogkostnadsskyddet.

¢ Sveda och vérk.
¢ Medicinsk invaliditet, om du far bestdende besvér.

¢ Skador som paverkar utseendet, till exempel arr eller forlust av kroppsdel
eller friska tander.






Arbetsskada anmaler du via var e-tjanst pa afaforsakring.se.

Du kan folja ditt &rende pa Mina sidor.

2 A

Vid fardolycksfall: Om det &r ett fordon inblandat som &r
trafikforsakringspliktigt ska du istéllet anméla handelsen till det
forsakringsbolag déar fordonet ar forsakrat.

Vilkommen att ringa vart kundcenter pd 0771-88 00 99 vardagar 8-17.
Du kan ocksé kontakta oss pa Facebook om du har allménna fragor.

Ocksé bra att veta

Vi ersétter inte kostnader for privat sjukvard
eller alternativ medicinsk behandling. (]

Vi drar av 30 procent i skatt pa ersattning for forlorad inkomst. Men ersattning for
kostnader, medicinsk invaliditet och sveda och vark behdver du inte betala skatt
for.

Om du har ett arende hos oss och inte &r néjd med handlaggningen eller

det beslut vi har fattat ska du i forsta hand kontakta den som handlagt ditt &rende.
Missforstdnd och oklarheter kan oftast [6sas. Ar du fortfarande inte néjd med

det slutliga beslutet i ditt &rende kan du begéra omprévning hos Omprovnings-
avdelningen AFA Forsakring, tel 020-440 464.

Om du har synpunkter och forslag som kan géra var verksamhet béttre for
dig som kund kan du kontakta klagomalsansvarig. Tel. 08-696 35 70 eller
e-post klagomalsansvarig@afaforsakring.se.
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AFA Forsakring ger trygghet och ekonomiskt stdd vid sjukdom, arbets-
skada, arbetsbrist, dodsfall och foréldraledighet. Vara forsékringar ar
bestémda i kollektivavtal mellan arbetsmarknadens parter och vi forsékrar
4,7 miljoner manniskor i privat naringsliv, kommuner och regioner.

AFA Forsékring drivs utan vinstsyfte. Vi forvaltar cirka 200 miljarder kronor
for att sékerstélla framtida utbetalningar till vara forsékrade. En viktig del av
var verksamhet ar att stddja forskning och projekt som aktivt syftar till att
forbattra arbetsmiljon.

AFA Férsakring har cirka 650 medarbetare och &gs av Svenskt Naringsliv,
LO och PTK.

afa

FORSAKRING

9 av 10 &r férsdkrade genom jobbet

POSTADRESS AFA Férsakring 106 27 Stockholm ¢ BESOKSADRESS Klara Sédra Kyrkogata 18
KUNDCENTER 0771-88 00 99 * VAXEL 08-696 40 00 * afaforsakring.se

F6119 20.03



