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1 INLEDNING

Den polifiska visionen i Svedala kommun &r “I vér attrakfiva kommun finns majligheter for hela livet”.

Vérd och omsorgsplanen 2020-2023 &r framtagen pd& uppdrag av socialnémnden med syfte aft ha
en langsiktig och hé&llbar p|onering over en F\/rof(‘irsperiod. Planen utgér ett ledning- och styrnings-
dokument fér att battre méta kommunmedborgarnas behov.

Planen dr etf uttryck for den politiska vilieinrikiningen for verksamheten och &ér kommunens plattform
for arbetet med dldre, personer med funktionsnedséttning, individ- och familieomsorgens mélgrup-
per, samt nyanldnda och individer i behov av stéd som leder fill sjélviérsérining.

Planen &r éven ett dokument dér medarbetarna kan hémta stéd fér sitt arbete samt végledning fér
vilka frégor som ska prioriteras.

Vérd och omsorg ska under planperioden méta framfidens utmaningar med en demografisk utveck-
ling i en expansiv kommun och skapa en framtidsinrikiad vérd och omsorg i Svedala. Fér detta
behdver verksamheten utveckla och farbattra verksamheterna tillsammans med medarbetare, chefer
och andra akiérer.

Planen har utformats av Vérd och omsorgs ledningsgrupp under ledning av socialchefen. Pensio-
narsradet, funktionsrattsradet, brukare/klienter, medarbetare och ledaméter i socialnémnden har
deltagit i arbetet.

Vérd och omsorg Socialnémnden

Leena Berlin Hallrup Per Mattsson (M)
socialchef ordférande



2 VAD STYR VERKSAMHETEN?

2.1 Nationell lagstiftning

Riksdag och regering faststéller och beslutar om &vergripande mél fér vérd och omsorg genom lagstift-
ning, nationella handlingsplaner samt anvisningar och reglementen.

Staten svarar for fillsyn p& b&de nationell och regional nivé inom hélso- och sjukvérd, socialtjénst och
verksamhet enligt lagen fér stéd och service fill vissa funktionshindrade (LSS) genom Inspektionen fér
vérd och omsorg (IVO). P& eft nationellt plan arbetar Socialstyrelsen fram stéd fill vérd och omsorgs olika
verksamheter.

Arbetet inom Vérd och omsorg styrs i huvudsak av kommunallagen, férvaliningslagen, socialtjé@nstlagen
(Sol), lagen om stéd och service fill vissa funktionshindrade (LSS) och hélso- och sjukvardslagen (HSL) och
lagen om samverkan vid utskrivning frén sluten hélso- och sjukvérd (SVU).

2.2 Den politiska organisationen

Kommunfullméktige
Kommunfullmaktige har det 6vergripande ansvaret fér aft vérden och omsorgen av kommunens medbor
gare genomférs i enlighet med lagar och férordningar.

Socialnédmnden

Socialnédmnden ansvarar fér dldreomsorg, hélso- och sjukvérd, LSS, socialpsykiatri, anhérigstad, fére-
byggande verksamhet, individ och familieomsorg, alkoholhandléggning, mottiagande av asylsékande
bam utan legal vardnadshavare, s& kallode ensamkommande barn, ekonomiskt bisténd, arbetsmarknad
och mottagandet av nyanlénda flyktingar.

For aft stérka medborgarinflytandet och éka kunskapen om verksamheten har socialnémndens ledaméter
uppdrag som kontakipolitiker inom Vard och omsorgs olika verksamheter.

Socialnédmnden har eft utskott som beslutar i drenden som rér enskilda personer enligt de lagar och férord-
ningar som finns inom socialnédmndens verksamhet.

Pensiondrsrad
Socialnédmnden &r ansvarig fér det kommunala pensiondrsrédet. Pensionérsrédet fungerar som samrédsor-
gon fill kommunens styrelser och némnder i frégor som sarskilt berér éldre och pensiondrer.

Funktionsréttsrad
Socialnédmnden &r ansvarig fér det kommunala funktionsrétisradet. Funktionsréttsradet ar eft referensorgan i
frégor som berér personer med funktionsnedsdttning.

2.3  Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete

Vard och omsorgs ledningssystem f6r systematiskt kvalitetsarbete utgér fréin Socialstyrelsens féreskrifter och
allménna r&d SOSFS 2011:9. ledningssystemet gdéller hélso- och sjukvérd, socialtjénst och verksamhet

enligt LSS. Lledningssystemet finns f6r aft systematiskt och fortlépande kunna utveckla och sakra kvaliteten i
verksamheten. Varje &r sammanstdlls och analyseras Vard och omsorgs kvalitetsarbete i ett kvalitetsbokslut.






3 MAL

Vuxna, séval som bam och ungdomar, som kommer i kontakt med V&rd och omsorgs verksamhet ska fé eft
professionellt bematande. Kommunens medborgare ska erhélla ett respekifullt bemétande och insatser av
hog kvalitet.

| de fall det visar sig att den enskilde har behov av Vérd och omsorgs insatser ska dessa utredas skyndsamt
och utformas pé& ett s&dant sdtt att de egna resurserna fillvaratas och stérks. Mélet ér att verka fér delak-
fighet i samhdllet och aft den enskilde kan leva et siglvsténdigt liv. Vid &tgarder som rér barn direkt eller
indirekt ska omtanke om barnets bésta alltid st& i férgrunden.

3.1 Svedala kommuns vision och mal 2019-2022

| var attraktiva kommun finns méjligheter for hela livet.

Svedala kommun ska planera fér en langsiklig och héllbar fillvéxt
Medborgarperspekiiv och inflytande ska préagla vér kommun
Kommunens resurser ska anvéndas kostnadseffektivt

Véra verksamheter omvarderar standigt och tanker nytt vid behov

Vi arbetar fér eft vélmaende naringsliv samt en arbetsmarknad i balans

3.2 Socialndmndens verksamhetsmal 2019-2022

Verksamheten ska ha en férebyggande inrikining

Medborgaren ska vara néjd med den insats hen har faft

Verksamheten ska erbjuda enkla l8sningar med medborgaren i fokus

Verksamheten utvarderar kontinuerligt i syfte att ¢ka kvaliteten och effekfiviteten
Verksamheten ska erbjuda attraktiva arbetsplatser och éverviga alternativa driftsformer






4 VARD OCH OMSORGS VERKSAMHET

Vé&rd och omsorg ér organiserad i féljiande omréden: Lledning och administration, Individ och familieom-
sorg, Arbete och integration, Bisténdshandléggning, LSS, Socialpsykiatri, Aldreomsorg och Halso- och
sjukvard.

4.1 Ledning och administration

Vérd och omsorgs ledning leds av socialchef och bestér av chefer, medicinskt ansvarig sjukskéterska och
stab.

Ledningen leder, samordnar och koordinerar uppdrag inom Vard och omsorg och ger stéd och service il
politiken.

Administrationen stodjer alla verksamheter inom Vérd och omsorg och omfatiar bland annat systemfér
valting, avgiftshandléggning, handléggning och fillsyn enligt alkohollagen, dédsboanmélningar, enkel
faderskapsbekréftelse, diariehantering, registrering och arkiv.

4.2 Individ och familjeomsorg

Huvuduppgifterna inom Individ och familieomsorgen @r aft i sociala frégor arbeta med rad och stéd,
myndighetsutévning och verkstdllighet av beslut. Arbetet ska inrikias s& att den enskildes behov av stéd i
storsta mé]hgo man kan l&sas genom tidiga insatser som inte kréver myndighefsbesmt Inom verksamheten
erbjuds insatser fill b&de enskilda individer och fill grupper.

Individ och familieomsorgens verksamhet omfattar:
®  Barn och ungdomsvard
Missbruks- och beroendevérd
Familiehem

Familierddgivning

Familieratt

Familieteam

Foraldrastad

Kontaktperson och kontakifamili
Arbete med vald i néra relationer
Social jour

L&genheter

4.3 Arbete och integration

Arbete och integration ansvarar fér insatser inom arbetsmarknadsomrédet, ekonomiskt bistéind och mottag-
ning och boséttning av nyanlénda. Verksamheten ansvarar fér att stédja den enskilde till aft n& sjélvférséri-
ning.

4.4 Bist&ndshandldggning

Verksamheten bestér av bist@ndshandléggning fér éldre och fér personer med funktionsnedséttning enligt
socialstiénstlagen samt handlaggning enligt LSS. Bisténdshandlaggamas myndighetsutévande verksamhet
omlfattar utredning, beslut samt uppfélining av beslut.



4.5 LSS

Lagen om stéd och service till vissa funktionshindrade (LSS) ér en réttighetslag. Insatser enligt lagen ska
ges fill personer som beddms tillhéra personkretsen, har behov av insatsen och att insatsen inte kan fil-
godoses pd annat séft. Insatserna ska skapa goda levnadsvillkor, anpassas individuellt utifrén respekt om
den enskildes sjglvbestémmande och stérka férmégan att leva ett siglvstandigt liv.,

Boende med sérskild service
Kommunen har fyra gruppbostéder med personal fillgénglig dygnet runt. Det finns cven trapphusboende
med personal tillganglig dag- och kvéllstid.

Korttidstillsyn och korttidsvistelse
Korttidstillsyn &r en form av fillsyn utanfér det egna hemmet fér skolbam éver 12 &r med funktionsnedsditt
ning. Insatsen ges fére och efter skoldagens slut, under lovdagar, studiedagar och Iéngre lov.

Korttidsvistelse ges utanfér det egna hemmet fér aft barn och unga med funktionsnedsatning ska fé&
milidombyte och rekreation eller fér aft ge anhérig avlastning. Vistelsen kan férlaggas i korttidshem, hos
stodfamilj eller som légervistelse.

Daglig verksamhet
Kommunen har en daglig verksamhet fér personer i yrkesverksam élder och som infe férvarvsarbetar eller
studerar.

Personlig assistans, ledsagar- och avlésarservice

Nar personlig assistans beviljas har den enskilde rtt att siclv valia vem som ska vara assistansanordnare
och vem som ska ansféllas. En privat utférare ansvarar fér assistansen hos de som vdlier kommunen som
anordnare.

Kommunen har verksamhet f&ér ledsagar och avlésarservice.

4.6  Socialpsykiatri

Socialpsykiatrin vander sig fill personer med psykisk ohdlsa och omfattar boendestéd och en dppen
motesplats.

Boendestdd
Kommunen har boendestad fill personer med psykisk ohdlsa. Genom insatser i hemmet och nérmilion ska
stod ges s& att den enskilde kan bo kvar i eget boende.

Métesplats
Den &ppna métesplatsen erbjuder akfiviteter fér att ge en meningsfull och strukturerad vardag samt en
social gemenskap.

4.7  Aldreomsorg

Aldreomsorgen ska ge dldre och funktionsnedsatta mojlighet att leva ett normalt och sjclvstéandigt liv. En
forutsétining ar att kommunen pé& olika sdtt stédjer detta i samhéllsplaneringen, utformar bostader med
hog tillganglighet, har en &ppen verksamhet och att det finns tillgéng fill hemtjénst och hemsjukvérd. Vid
behov ska plats i sarskilt boende beviljas.




Lokala verksamhetsgarantier

Svedala kommun har sedan 2012 lokala vardighetsgarantier inom hemtjanst, sarskilt boende, dagverk-
samhet och dagcentraler. V&rd och omsorg har utvecklat konceptet till att omfatta fler verksamheter i
organisationen och kallar det lokala verksamhetsgarantier. De lokala verksamhetsgarantierna ér en viljein-
rikining vilken kvalitet V&rd och omsorg ska hélla och utgér en tydlighet fér den enskilde vilken kvalitet de
kan férvénta sig.

Hemtjanst

For aft kunna bo kvar hemma erbjuder kommunen hemtidnst i form av serviceinsatser, omvardnadsinsafser,
sociala insafser, ledsagning samt hemkérning av férdiglagad varm mat. Hur insatsen ska genomféras
utformas i samtal mellan hemtiénstens personal och den enskilde.

Kommunen filldmpar kundval inom hemtjénsten. Insatserna omfattar service, omvardnad och delegerad
halso- och sjukvard.

Séirskilt boende

Den enskilde kan anséka om sdrskilt boende nér behovet av vérd och omsorg ér omfattande och den en-
skilde inte klarar av att bo kvar i ordinért boende med hjélp av insatser i hemmet. | det sérskilda boendet
ges service, omvérdnad och fillsyn dygnet runt.

Kommunen har fyra sérskilda boenden dér vissa har inrikining p& demenssjukdomar.

Korttidsboende
Korttidsboende erbjuds bland annat fér vérd, rehabilitering, avlastingsplats, véxelvérd och palliativ vérd.

Trygghetsboende

Kommunen har tv& trygghetsboenden och de férmedlas direkt av bostadsbolagen. Det behévs ingen
bist&ndsbedémning fér aft bo pé& ett trygghetsboende. Det statliga kravet ér aft den enskilde &r 70 é&r eller
&ldre. Kommunen stér for gemensamhetslokal och vardinnetjanst.

Dagcentraler
Dagcentralerna ér dppna métesplatser fér seniorer och erbjuder ett varierat utbud av aktiviteter.

Dagverksamhet
Det finns en bist&ndsbeddmd dagverksamhet fér personer med demenssjukdom. Syftet ér aft genom akfiva
dagar med social samvaro underlétta fér den enskilde att bo kvar i def egna hemmet.

Fixarservice
Fixarservice tillhandahdller prakisk higlp fér pensiondrer med vardagliga sysslor fér att férebygga olika
risker, som exempelvis fallolyckor. Fixarservicen erbjuder dven IT-stéd.

Kok
Det finns tre tillagningskak! som lagar mat fill sérskilt boende, dagverksamheter och till personer som har
matdisfribufion.

4.8 Hemsjukvéard och rehabilitering

Ve&rd och omsorg ansvarar fér hemsjukvérd i ordinért boende, sérskilt boende, gruppbostader och tfrapp-

husboende. Hemsjukvérd och rehabilitering omfattar éldre, funktionsnedsatta och andra personer som har
behov av insatser och infe sjdlva kan ta sig fill vérdcentral. Kommunen har eft hélso- och sjukvérdsansvar

upp fill och med sjukskaterskenivé.

'K&ken ér organiserade inom Milid och teknik, serviceenheten.




Halso- och sjukvardspersonal svarar fér bedémningar, halsoférebyggande arbete, rédgivning och
sjukvardsuppgifter. Aven férskrivning av hjclpmedel och vissa I6kemedel ingér i uppdraget. En del av
arbetsuppgifterna utférs av omvérdnadspersonal genom delegation.

Som en speciell resurs finns en demenssjukskaterska som svarar fr stéd fill personer med demenssjukdom
och deras anhériga samt personal.

Rehabilitering kan ske i hemmet eller i samband med vistelse pé& korttidsboende/sarskilt boende. Rehabi-
litering innebdr att den enskilde far tréining fér att béttre kunna tillvarata sina fysiska, psykiska och sociala
funktioner.

4.9 Anhérigstsd

Anhérigstad finns infegrerat inom Vard och omsorgs olika verksamheter och kan bestd av anhériggrupper,
studiecirklar, informationstréffar, métesplatser, utbildning, mé& bra-akfiviteter och caféverksamhet. Anhérig-
stédet bedrivs i ndra samarbete med olika frivilligorganisationer.

Det finns ett anhérigcenter i ansluting fill en dagcentral i centrala Svedala.

Avlssning i hemmet och trygghetshotell

Anhériga kan f& avldsning i hemmet med upp fill tio timmar per ménad. Insatsen &r avgiftsfri. For den som
vardar hemma och behéver vila samt &terhdmining finns méjlighet aft boka rum fér en kortare period.
Bé&da insatserna &r utan bisténdsbeslut.

4.10 Hijslpmedel

Kommun och region ansvarar fillsammans fér hiélpmedel fill personer med funktions- och akfivitetsnedsatt-
ning. Kommunen ansvarar fér higlpmedel fill personer som har fyllt 20 &r med vissa undantag exempelvis
kommunikationshiglpmedel och elrullstolar som &r Region Skénes ansvar.

Rehabilitering och hjglpmedelsforsérining ér eft av fyra prioriterade utvecklingsomréden inom ramen fér
halso- och sjukvardsavialet med Region Skéne. Mélet &r att bidra fill béasta majliga livssituation fér den
enskilde med nedsatt funktion och samtidigt uppnd ett béttre resursutnyttiande.




5 DEMOGRAFISK UTVECKLNG

Ar 2018 var folkmangden i Sverige 10,2 milioner och befolkning fortsdtter aft véixa. Enligt framskrivningen
kommer folkméngden att passera 11 milioner &r 2029.2

| éldrarna 80 &r och éldre ér en dldersgrupp som har kat i antal. 2018 var denna grupp drygt en halv
milion och bercknas &ka med 50 procent de kommande tio @ren. Stora fédelsekullar och ékad livsléngd
&r férklaringen bakom &kningen.®

5.1 Befolkningsprognos 2018-2035 f&ér Svedala kommun

Ar 2028 beréknas Sveriges befolkning passera 11 milioner. Allra mest dkar den befolkningsgrupp som ér
80 &r och dldre som berdknas ha dkat med 50% p& 10 aér. Svedala kommuns befolkning® visar féljande:

Personer 65 ér och &ldre

Ar 2018 var 3859 personer 65 &r och dldre, vilket motsvarade 18,6 procent av kommunens befolkning.
Aldersgruppen férvantas dka till 4127 personer ar 2024, motsvarande en ékning med 6,9 procent (268
personer).

Ar 2035 férvantas 4601 personer att vara i éldersgruppen, motsvarande en dkning med 19,2 procent
(742 personer) j@mfért med &r 2018.

14 2Sveriges framtida befolkning 20192070, Statistiska centralbyrén, 2019-04-12
3Si6rst folkdkning att véinta bland de dldsta, Statistiska centralbyrén, 2018-04-06
“Svedala kommuns befolkningsprognos 20192035, KAAB Prognos AB, 2019-03-26



Personer 80-89 ar
Ar 2018 var 731 personer 80-89 &r. Aldersgruppen forvéntas éka till 975 personer ar 2024, motsva-

rande en &kning med 33,4 procent (244 personer).

Ar 2035 férvantas 1179 personer att vara i aldersgruppen, motsvarande en ékning med 61,3 procent
(448 personer) j@mfért med &r 2018.

Personer 90 &r och éldre
Ar 2018 var 144 personer 90 &r och éldre. Aldersgruppen férvéntas éka till 183 personer ar 2024,

motsvarande en dkning med 27 procent (39 personer).

Ar 2035 férvantas 288 personer aft vara i dldersgruppen, motsvarande en dkning med 100 procent
(144 personer) jamfért med ér 2018.




6  FRAMTIDA BEHOV

Nyttjandegrad
Andel personer i Svedala kommun som 2018 var beviliade bisténd avseende stéd i ordindrt boende och
plats i sarskilt boende.

Alder Andel med behov av Andel i sérskilt boende, | Summa, procent
stéd i ordinért boende, | procent
procent
Under 65 ér 0,5 0 0,5
6579 ar 4,9 0,7 5,6
80-89 ar 34,5 7.5 42
Q0 &r och dldre 53,7 36,3 Q0




Framtida behov av stdd i ordindrt boende
Den genomsnitiliga dkningen av antalet personer med behov av stéd i ordinért boende kommer att vara
17 per ér.

Framtida behov av platser i sérskilt boende
Behovet av yiterligare platser i sarskilt boende kommer, i snitt, att vara 5 platser per ar.
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/7 VARD OCH OMSORGS PRIORITERADE
OMRADEN 2020-2023

Har fslier de omréden som Vérd och omsorg har f6r avsikt att prioritera under 2020-2023.

7.1 Individ- och familjeomsorg

Stad fill enskilda kan infe tillgodoses utan samverkan, delaktighet frén den enskilde, uppfélining samt h&ll-
bar kompetensférsarining.” Tidiga och samordnade insatser mellan olika samhallsakiérer som méter bam
och familier under de férsta levnadséren beddms som betydelsefullt.

Utredningen "Framtidens socialijgnst™, som p& uppdrag av regeringen ser dver socialtiénstlagen, har
ocksé i eft delbeténkande lyft fram betydelsen av socialfignstens férebyggande arbete fér att férebygga
sociala problem och social utestéingning. Slutrapport fér utredningen kommer att redovisas 1 juni 2020.

Familjeteamet

For aft méta de dkade behoven krévs det att Familieteamet har kapacitet att ta emot fler Grenden men
ocks& de med en bredare problematik. Det beddms som kostnadseffekfivt aft kunna fillmétesgé en stérre
andel av de ékade behoven p& hemmaplan.

Fér barn och ungdomar &r det av stérsta vikt aft samarbetet mellan den unga, familien, skolan och fritiden
&r val fungerande. Insatserna ska ges p& hemmaplan och i samspel med berérda.

Systematisk uppfdlining
Verksamheten kommer i stérre utstréickning systematiskt félia upp enskilda individer och sammanstélla infor-
mationen p& gruppnivd i syfte aft utveckla och férbétira verksamheten.

Férebyggande arbete i samverkan

Individ- och familieomsorgen har specifika kunskaper om uppkomst och behandling av sociala problem
och genom eft utdkat samarbete bade inom och utom Vard och omsorgs verksamheter kan kvaliteten p&
insatserna hojas. Det ar av vikt att det férebyggande sociala arbetet utvecklas i néra samarbete med
férskola, skola, fritid och kultur samt féreningsliv fér att tidigt méta uppkomsten av sociala problem.

Barns delaktighet
Individ- och familieomsorgen ska lyssna p& och ta tillvara synpunkter fréin barn och unga som verksamhe-
fen méter. Barnsamial ska héllas i samfliga utredningar och uppféliningar inom barn och famil;.

Placerade barn ska fsljas noga med en tydlig inrikining pé& en snar éterférening med féréldrama.
Tillgénglighet

Individ- och familieomsorgens arbete ska utformas utifrén den enskilde. Det innebdr en ékad tillgénglighet
bland annat genom olika kanaler men ocks& olika tidpunkfer.

°Individ- och familieomsorg, Lagesrapport 2019, Socialstyrelsen
*Kommittédirektiv, Oversyn av socialtjénstlagen, Dir. 2017:39



7.2 Arbete och integration

Arbete och infegration kommer att genomféra en éversyn av verksamheten gallande processen fér
ekonomiskt bistéind och arbetsmarknadsinsatser. Fér aft utveckla och effektivisera ekonomiskt bisténd och
arbetsmarknadsinsatser ska samverkan med externa parter utredas samt méjligheten fill skad digitalisering
av ekonomiskt bistéind.

7.3  Bistandshandléggning

Organisation och arbetssatt inom bist&ndshandléggningen behéver anpassas fér att méta det behov som
uppstar i och med dkningen av antalet dldre.

IBIC (Individens behov i centrum), som anvénds vid bisté@ndsbedémda insafser enligt Sol, @r i behov av
fortsatt implementering. Aven bistandsbedsmda insatser enligt LSS kommer pa sikt att handléggas utifran
metoden.

Rikflinjer och rutiner géllande bisténdsbeddmning enligt Sol och LSS behdver tas fram pé relevanta omrd-
den och befintliga &r i behov av revidering.

En statlig utredning, Oversyn av insatser enligt LSS och assistansersattningen (SOU 2018:88), foreslér
&ndringar som kan fréda i kraft 2022.

7.4 LSS

LSS-verksamheten ska arbeta for att héja livskvaliteten f6r personer med funkfionsnedsatining genom aft
skapa eft meningsfullt vardagsliv. De omraden som omfattas Gr boende, arbetsliv och fritid.

Personal inom LSS-verksamheten har erh&llit kompetensutveckling inom omrédena pedagogiskt ledarskap,
specialpedagogik och arbetsmetoden FUNCA vilket medfért batire verktyg/férutséttingar fér aft arbeta
med nya arbetssétt/arbetsmetoder som bland annat ger personalen verktyg fér att beméta utmanande
beteende.

Boende

Det finns i dagsléget en balans i antalet platser i gruppbostéder och trapphusboendebostader fér mal-
gruppen. Men antalet unga med insatser inom LSS har &kat varfér en kartldggning av framtida behov av
bostad méste géras under kommande dr.

Den enskilde ska kénna delakfighet och inflytande i sin vardag.

Vard och omsorg ska verka f6r att bostéder inom besténdet gruppbostéder ar fullvérdiga.
Korttidsvistelse och korttidstillsyn

Barn och unga med funktionsnedséttning som @r i behov av korttidsvistelse och korttidstillsyn har ékat.

Verksamheten behdver, med hiélp av nya arbetssatt och metoder, héja kvaliteten pé insatserna.
Under kommande é&r har verksamheten fér avsikt aft anordna egna légervistelser fér barn och unga.
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Daglig verksamhet

Antalet deltagare pé& Daglig verksamhet har ékat och malgruppen har blivit allt mer varierad. Daglig verk-
samhet har arbetat framgdéngsrikt med att dka den hel- och delutflyttade verksamheten och det ar viktigt att
det arbetet fortsatter. Den enskilde ska kénna delakfighet och inflytande i sitt arbete.

Vald och hot

Folkh&lsomyndigheten har visat att betydligt fler personer med funktionsnedsattning &r utsatta fér vald eller
hot om véld jamfért med évrig befolkning.” Det &r vikfigt att personalen vet hur de ska gé tillvéga nér det
finns indikationer p& att négon utsatts fér vald.

7.5 Socialpsykiatri

Antalet unga med psykisk ohdlsa har dkat® vilket fér vissa innebér svarigheter att efablera sig p& arbets-
marknaden och i vuxenlivet. Det innebdr sannolikt fler personer i behov av insatser.

Socialpsykiafrin ska arbeta akfivt med inflytande och medskapande. Det &r centralt att ésikter och méjlig-
het att pé&verka tas fillvara fér att insatserna ska generera eft s& gott resultat som majligt. Personer inom
malgruppen har ofta svérigheter inom olika livsomréden s&som boende, arbete, sysselsatining, ekonomi,
sociala relationer och fritid.

Boendestsd

For aft sakerstalla en battre kvalitet fér malgruppen behdver insatsen boendestdd utvecklas. Detta kréver
fortsatt utveckling av arbetssatt och arbetsmefoder. Boendestédet ska vara b&de eft praktiskt och eft socialt
stod fér att stérka den enskildes forméga aft klara vardagen i bostaden och ute i samhdllet.

Métesplats

Socialpsykiatrins métesplats ska vara en trivsam métesplats fér mélgruppen dér besdkarna erbjuds olika
typer av aktiviteter, ufflykter och studiecirklar. Innehéllet i verksamheten ska vara méjligt fér besskarna att
paverka.

Arbetsmetoder
Socialpsykiatrin ska fortsétta att utveckla och intensifiera arbetet med metoden Case Management.

“Insatser och stéd ill personer med funktionsnedséttning, lagesrapport 2019, Socialstyrelsen
SUtvardering av vard vid depression och éngestsymtom, Socialstyrelsen 2019






7.6  Aldreomsorg

Psykisk ohdlsa
Psykisk ohdlsa &r en av véra stérsta folksjukdomar och drabbar i hég grad éldre. Social gemenskap, fysisk
akfivitet, och bra matvanor &r nagra fakiorer som ér viktiga fér att férebygga psykisk ohélsa hos éldre per-
soner. En 6kad kompetens hos personalen for att béttre kunna uppmérksamma och beméta psykisk ohélsa
ar nddvéandig.

Sarskilt boende

Utveckling och utformning av innehéll i det sarskilda boendet méste méta krav pé eft vérdbehov som klarar
personer med demenssjukdom och gruppen svért sjuka dldre. Den enskilde ska kénna delaktighet och
inflytande i sin vardag. Det sociala innehdllet ska ge den enskilde méjlighet att péverka sin vardag genom
valmajligheter.

Hemtjanst

Allt fler aldre bor idag kvar i ordinért boende, dven med omfattande och komplexa behov av vérd och
omsorg? Detta tillsammans med att antalet éldre dkar medfér att det behévs en utdkning av hemtidnst,
hemsjukvérd och rehabilitering.

Satsningen pd [T-stéd inom hemticéinsten behover fortsatt utvecklas fér aft férbatira planering och uppfélining
av verksamheten.

Dagcentraler och dagverksamhet
Det finns stora férdelar med att férebygga och skjuta upp behovet av dldreomsorg, bade ur ett individper
spektiv men Gven fér att begrdnsa kostnadema fér morgondagens éldreomsorg.

Dagcentralernas och dagverksamhetens verksamhet ska utvecklas for att i stérre omfatining arbeta hélso-
frémjande fysiskt, psykiskt och socialt.

Trygghetsboende

Alternativa boendeformer i form av seniorboende och trygghetsboende kommer att vara nédvéndigt fér aft
fillgodose framtida behov. Trygghetsboende ar en |&sning som dels kan éka tryggheten, minska den psy-
kiska ohdlsan samt senareldgga behovet av en plats pd sérskilt boende. Fler platser pé& trygghetsboende
skulle vara gynnsamt ba&de ur ett socialt och eft samhéllsekonomiskt perspekfiv.

Demensvard

Antalet personer som utvecklar demens dkar i takt med att Sveriges befolkning lever allt Idngre. Den stérsta
gruppen bland éldre som har behov av fillsyn dygnet runt ér personer med demenssjukdom. Mdlsétiningen
for demensvarden ér att skapa foérutséttningar for ett gott liv.

°Framfidens dldreomsorg - en nationell kvalitetsplan, Regeringskansliet 2018



7.7 Hemsjukvard och rehabilitering

Halso- och sjukvardsavtalet med Region Skéne utgér grunden fér den stérsta delen av den kommunala
hemsjukvérden. | det kommande arbetet behéver fokus ligga pé lakarstéd fill de patienter som ér inskrivna i
mobila teamet och fill de patienter som bedéms ha svikiande hdlsofillsténd.

Hemtagningsteam dr eft tvérprofessionellt team och arbetar fér en trygg och séker hemgang framfér allt
efter en sjukhusvistelse. Syftet ér att skapa en grund for tryggheten i vardagen fér den enskilde och dérmed
méjliggdra kvarboende i def egna hemmet.

Palliativ vérd och vérd i livets slutskede utgér en del av arbetet i kommunal hemsjukvérd, fokus i arbetet
ligger p& aft uppn& béasta méjliga livskvalitet fér den enskilde, anhériga och nérstéende.

Det halsoframjande och férebyggande arbetet fér att minska antalet fallolyckor kommer att fortscitta.

Framtidens sjukvérd

En statlig utredning, "Samordnad utveckling fér god och néra vérd"'0 syftar till en modern, jamlik, tillgénglig
och effektiv hélso- och sjukvérd med fokus pé& primérvérden. Utredningen ska lémna férslag p& samverkan
mellan kommun och primérvérd och granssnittet mellan dessa verksamheter. Slutbeténkande ska I6mnas

mars 2020.

7.8 Stad till anhériga

All personal inom Vard och omsorg léter anhériga spela en viktig roll i planeringen runt den enskilde,
férutsatt att den enskilde samtycker fill det.

Anhérigstodet ska underlatta for personer som vardar eller stédjer nérstéende. Stédet ska ge anhériga en
forbéttrad livssituation och minska deras fysiska och psykiska belastning.

Genom hég kvalitet inom Vérd och omsorgs ordinarie verksamhet skapas indirekt goda férutséttningar for
aft férbétira de anhérigas situation. Bra bemétande och god kommunikation mellan personal och anhérig-
vardare skapar frygghet.

Samverkan ska ske med andra huvudmén, intresseorganisationer och frivilliga i syfte att utveckla, samordna
och engagera stédet fill anhériga.

Behov av stéd ska uppmérksammas i eft fidigt skede. V&rd och omsorg ska arbeta fér en dkad tillgénglig-
het och informationen om vilket stéd som finns aft fillgé ska né ut via flera olika kanaler.

Barn som @r anhériga ska uppmarksammas genom Familieteamets verksamhet.

7.9 Valfardsteknik och e-halsa

Ett dkat anvandande av tekniska lésningar och digitala tianster syftar fill att skapa dkad delaktighet,
fillgénglighet samt att underlétta vardagen fér den enskilde kommunmedborgaren. Det syftar Gven fill att
skapa mer effektiva arbetssatt fér medarbetarna. Nér rutinmdssiga arbetsuppgifter tas éver av tekniken fér
personalen mer fid Sver till mansklig omsorg.

For aft ta tillvara de majlighefer som ny teknik innebdr har socialnédmnden antagit en plan fér aft dka
inférandet av tekniska 18sningar inom Vard och omsorg under perioden 2019-2020.

19Samordnad utveckling fér god och néra vard, SOU 2017:53
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7.10 Lokala verksamhetsgarantier

Inom merparten av V&rd och omsorgs verksamheter finnns lokala verksamhetsgarantier. Det ska @ven tas
fram en vilieinrikining avseende vilken kvalitet de enskilda kan férvénta sig inom évriga verksamheter inom
Vérd och omsorg.

7.11 Personal

Véra medarbetare ér véra vikligaste ambassadérer. Svedala kommun ska vara en aftraktiv arbetsgivare,
dar medarbetfarna frivs, utvecklas och ér stolta éver att ge god service. Vard och omsorg méste anstranga
sig fér att ses som en aftraktiv arbetsplats med bra arbetsvillkor s& aft personal véljer att stanna. Genom
utvecklingsmailigheter och utékat ansvar ska personalen ges majlighet aft utvecklas i sin yrkesroll.

Ett tydligt och nérvarande ledarskap skapar god kommunikation med korta beslutsvégar och en god
arbetsmili som félid. Cheferna ska ha rétt férutséttningar fér att kunna leda och utveckla verksamheten.

For att sakerstdlla att kommunmedborgama erbjuds en god och séker vérd och omsorg @r det viktigt aft
medarbetarna har rétt kompetens. Inom Vérd och omsorg ska det finnas en héllbar kompetensférsorining.

Som en félid av pensionsavgéngar, ékad befolkning samt att de &ldre blir fler berdknas efterfrégan pé&
personal med vérd- och omsorgsutbildning samt hélso- och sjukvérdsutbildning 8ka fram till 2035.

For att underlatta framtida rekrytering ér Véard och omsorg en del i det lokala samarbetet mellan Svedala,
Vellinge och Trelleborg gallande Vard- och omsorgscollege. Vérd och omsorgscollege ér et samarbete
mellan arbetsgivare, utbildningssamordnare och facklig organisation.

7.12 Evidensbaserad praktik

Den som behéver Véard och omsorgs insafser ska erbjudas hidlp som bygger p& bdasta fillgangliga kun-
skap. Mélet &r att de metoder som anvénds inom Vérd och omsorg ska vara fill nytta och géra gott fér
den enskilde.

Det ar viktigt aft chefer och medarbetare utmanas f6r att utveckla och férbatira verksamheterna och Gven
vara del av ny evidens.

7.13 Alternativa driftsformer

For att kunna méta de ékade behoven ska utveckling av alternativa driftsformer évervagas. Beslut har tagit
om aft inféra av Lagen om valfrihetssystem (LOV) f6r sarskilt boende.

Dér det ér majligt ska samarbetet med féreningsliv, intresseorganisationer med stéd av frivilliga insatser
utvecklas. Det ger samhéllsekonomiska vinster men ocksé sociala vinster.

7.14 Mat och néring

Inom Vérd och omsorg ska mat och néring ses som en integrerad del av omvérdnaden. Alla ska kénna
sig trygga med att maten som serveras &r god, néringsrik och vél sammansatt. Det ér viktigt att fokusera
p& en god maltidssituation d& det ér en hérnsten i vardagen. Nattfastan ér sérskilt viktigt att se éver,
fréimst inom éldreomsorgen.
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