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Riktlinjer for serveringstillstand

Antagen av kommunfullmaktige: Galler fran:
2015-03-11, 2023-11-29 § 108 2024-01-01

Ett tryggt och trevligt Svedala kommun

Svedala kommun ar en plats dar manniskor ska kanna sig trygga och trivas. Svedala
kommun ska vara en attraktiv kommun for alla de som bor och vill bo har, och for alla de
som vill besotka oss.

| Svedala kommun ska alkoholservering ske pa ett ansvarsfullt och seritst sett satt som
tar hansyn till manniskors halsa och trygghet.

For att tydliggbra vad som forvantas av den som soker eller redan har ett
serveringstillstdnd har Svedala kommun antagit dessa riktlinjer.

| 8 kap. 9§ alkohollagen anges:
Kommunen ska tillhandahalla information om vad som galler enligt denna lag och
anslutande foreskrifter samt riktlinjer for tilldmpningen av féreskrifterna i kommunen.

| bestdmmelsen anges att kommunen ska tillhandahalla information om vad som galler
enligt alkohollagen och anslutande féreskrifter samt riktlinjer for tillampningen av
foreskrifterna i kommunen. Dokumentet bér innehalla en sammanstéllning av vad som
galler enligt lag och andra forfattningar samt i 6vrigt i kommunen for serveringstillstand.
Riktlinjerna ska sakra en forutsebarhet och ska ocksa utgdra en information till dem som
har for avsikt att ansdka om serveringstillstand. Det ar viktigt att framhalla att riktlinjerna
naturligtvis inte far avvika fran lagen eller anslutande foreskrifter eller erséatta den
provning som ska ske i det enskilda fallet.

Det ar av stor vikt att kommunerna har noggrant utformade riktlinjer for
serveringstillstand. Ett dokument med riktlinjer bor dels innehalla en redogérelse for vad
som galler enligt lagen och anslutande foreskrifter, dels en redogorelse fér de
omstandigheter som hansynen till lokala férhallanden ger anledning till. Val
genomtankta och noggrant utformade riktlinjer skapar goda forutsattningar for att
tillstandsgivningen kan ske rattssakert, snabbt och effektivt. Férutom att ge god
vagledning for beslutsfattaren bidrar de till att ansdkningarna utformas korrekt och att
ofullstandiga sddana kan undvikas.

Alkohollagen ger ett visst utrymme till lokal anpassning av nér och var servering av
alkoholdrycker ska tillatas i kommunen. Salunda foreskrivs i 8 kap 20 § under vilka tider
alkoholservering far férekomma om inte tillstdndsmyndigheten medger annat. | samma
paragraf anges att det vid bestammande om serveringstid ska tas hansyn till vad som
foreskrivs i 17 §. | namnda bestammelse anges att om det pa grund av
serveringsstallets beldgenhet eller andra skal kan befaras medféra olagenheter i fraga
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om ordning och nykterhet eller sarskild risk for manniskors halsa far serveringstillstand
vagras. Sjalvfallet kan kommunen inte i nagot fall ha egna regler som avviker fran lagen
eller anslutande foreskrifter. De kommunala riktlinjerna far inte heller vara sa
langtgaende att de far karaktaren av normgivning.

Syftet med riktlinjerna ar att astadkomma en likabehandling inom kommunen av
tillstindsansokningar och att skapa en forutsebarhet. Det ska tydligt framgéa for saval
den som soker serveringstillstand som for allma&nheten vad som galler i kommunen. Det
ar dock viktigt att framhalla att &ven om kommunen har riktlinjer, maste varje
tillstandsansokan provas for sig.

Mal med riktlinjer for serveringstillstand

att gora det lattare for den som tanker soka tillstand att se om det kan
beviljas.

att kommunen ska behandla ansdkningar om serveringstillstand pa ett
likvardigt satt.

att bidra till en rattssaker, snabb och effektiv tillstandsprovning.

att bidra till en likvardig, effektiv och samordnad tillsyn.

att den som soker tillstand ska fa ett professionellt och tydligt bemdétande.
att minska dverkonsumtion av alkohol. Sarskilt fokus ska ligga pa ungdomar och
unga vuxna.

att bidra till en battre folkhalsa.

e att verka for fler alkoholfria ungdomsmiljéer och ungdomsarrangemang.

Vad styr verksamheten?

Vid sidan om alkohollagen och angransande lagar styrs tillstandsgivningen och tillsynen
av de mal som satts upp lokalt och nationellt.

Alkohollagen tolkas i férsta hand av férvaltningsdomstolarna men aven av
Folkhadlsomyndigheten. Lansstyrelsen ar tillsynsmyndighet men ska ocksa ge
kommunen rad och stdd i fragor om alkohollagen.

Spritdrycker, andra jasta alkoholdrycker, vin eller starkol far inte séljas om det inte
foreligger ratt till det enligt alkohollagen och det kravs tillstand (eller annan laglig ratt) for
forsaljning av dessa drycker. Med férsaljning forstas varje form av tillhandahallande av
dryck mot ersattning. Forsaljning till konsument benamns detaljhandel eller, om den
sker for fortaring pa stallet, servering. Annan forsaljning benamns partihandel.
Begreppet "lamna ut” avser allt tillhandahallande av alkohol vid férsaljning.

Tillstand till servering av alkoholdrycker meddelas av den kommun dar serveringsstallet
ar belaget. Ansdkan om serveringstillstand gors skriftligen hos kommunen.
Tillstandsprovningen inom alkoholomradet ska baseras pa objektiva, tydliga och i lag,
forordning eller myndighetsféreskrifter faststallda kriterier. Kommunen kan inom
alkohollagens ram, utforma alkoholpolitiska program med riktlinjer for
tillstandsgivningen. | dessa bor aven anges vilka allmanna kriterier som kommunen
avser att tillampa vid bedémningen av om en servering kan orsaka olagenheter i fraga
om ordning och nykterhet eller sarskild risk for manniskors halsa. Detta underlag ska ge
s6kanden en vagledning om vad kommunen prdvar i en ansdkan.
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Ett avslag pa en ansdkan om tillstdnd maste dock alltid motiveras utifran de kriterier for
serveringstillstdnd som anges i alkohollagen, dvs antingen med hanvisning till
sOkandens lamplighet, serveringslokalens beskaffenhet eller med hansyn till att
olagenheter i fraga om ordning och nykterhet kan befaras uppsta genom den tilltankta
serveringen. Skalen for beddmningen maste alltid preciseras i besluten.

Alkohollagen ar en tvingande lagstiftning for forvaltningsmyndigheten (socialnamnden).
Nar det galler aterkallelser av tillstdnd anges i 9 kap 18 § - att kommunen ska aterkalla
tillstand. Nar det galler nyansdkningar anges i 8 kap 12 § - att serveringstillstand far
endast meddelas den som visar att han eller hon med hansyn till sina personliga och
ekonomiska forhallanden samt omstandigheterna i évrigt ar lamplig att utdva
verksamheten samt att verksamheten kommer att drivas i enlighet med de krav som
stalls upp i denna lag.

Alkohollagen ar en skyddslagstiftning vars syfte dels ar att skydda enskilda individer
men aven medborgarna i allmanhet fran alkoholens skadeverkningar.

Serveringstider anges ocksa i lagen. Servering av sprit, vin, andra jasta alkoholdrycker
och starkdl far tidigast paborjas klockan 11:00 och ska avslutas senast klockan 01:00 (s
k normaltid). Alkohollagen medger dock att tillstandsmyndigheten beslutar om andra
tider.

Kommunala riktlinjer

Enligt 8 kap 17 § alkohollagen framgar: "Om alkoholservering pa grund av
serveringsstallets beldgenhet eller av andra skal kan befaras medféra olagenheter i
frdga om ordning och nykterhet eller sarskild risk for manniskors halsa, far
serveringstillstdnd vagras aven om o6vriga krav som uppstalls i lagen ar uppfyllda.”
Enligt alkohollagen ar kommunen skyldig att uppratta en tillsynsplan och riktlinjer. Dessa
ska dversandas till lansstyrelsen.

Dessa riktlinjer for serveringstillstdnd uppmarksammar speciellt vad som ska galla
avseende ansvarsfull alkoholhantering, olagenheter i fraga om ordning och nykterhet,
sarskild risk for manniskors halsa, serveringslokalens beskaffenhet, serveringstider,
enbart dryckesinriktade restauranger, uteserveringar, diskriminering, tillfalliga tillstand,
tillsyn, avslag och aterkallelse av tillstand.

Vad kravs for serveringstillstand i Svedala
kommun?
En ansvarsfull alkoholhantering

Alkohollagens portalparagrafer ar de om ordning, nykterhet och aldersgranser. |
lagtexten anges bl a féljande:

Forsaljning av alkoholdrycker ska skotas pa ett sadant satt att skador i méjligaste man
forhindras.

Den som tar befattning med forsaljning av alkoholdrycker ska se till att ordning och
nykterhet rader pa forsaljningsstallet.
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Vid servering av alkoholdrycker ska ansvarig personal se till att mattfullhet iakttas och
att stérningar pa grund av oordning eller onykterhet undviks.

Alkoholdrycker far inte séljas eller annars [dBmnas ut till den som inte har fyllt 20 ar.
Betraffande folkél galler motsvarande den som inte har fyllt 18 ar.

Servering av alkoholdrycker far ske till den som har fyllt 18 ar.

Alkoholdrycker far inte I1amnas ut till den som ar markbart paverkad av alkohol eller
andra berusningsmedel.

Alkoholdrycker far inte lamnas ut om det finns sarskild anledning att anta att varan ar
avsedd att olovligen tillhandahéllas nagon.

Den som lamnar ut alkoholdrycker ska forvissa sig om att mottagaren har uppnatt den
alder som anges i 7 §.

Bestammelserna ar kommenterade av Folkhdalsomyndigheten:

Ett huvudmal for alkoholpolitiken ar att begransa alkoholens skadeverkningar, till
exempel éverkonsumtion och alltfor tidig alkoholdebut. Bade den som bedriver
forsaljning och den personal som medverkar vid férsaljning har ansvar fér att ordning
och nykterhet rader pa forsaljningsstallet. Serveringen ska utforas pa ett ansvarsfullt
satt:

e Markbart onyktra gaster ska inte ges tilltrade till serveringsstallet, utan avvisas.

e Gaster far inte serveras alkohol i sddan omfattning att de blir stérande eller
markbart berusade.

e Oordning pa serveringsstallet och dess narhet ska motverkas.

Alkohollagen stéller krav pa att den som séker ett serveringstillstdnd ska ha kunskaper
om alkohollagen och &r personligt och ekonomiskt Iamplig for uppgiften att inneha ett
serveringstillstand. Detta for att trygga att serveringen sker pa ett ansvarsfullt satt. Den
som sOker serveringstillstand ska redovisa finansieringen av restaurangkopet pa ett
trovardigt satt, dels for att minska s k svarta pengar och framja en sund konkurrens men
ocksa for att undvika bulvanférhallanden, osunda tvingande I&neavtal eller olampliga
bakomliggande finansiarer. Det ar aven viktigt att de som serverar har kunskaper om de
lagar och regler som finns.

Sokanden ska genom att avlagga ett prov visa att hen har de kunskaper om
alkohollagen och anslutande foreskrifter som kravs. Utifran uppgifterna i ansékan om
serveringstillstand avgor tillstandsmyndigheten om kunskapsprov ska anordnas och
vilka personer som i sa fall ska avlagga provet. Kostnaden for kunskapsprov ingar i
prévningsavgiften.

Riktlinjer avseende ansvarsfull alkoholhantering

Socialndmnden vill i dialog och samverkan med restaurangbranschen och berérda
myndigheter verka for en bra restaurangmiljé som praglas av en ansvarsfull
alkoholhantering.
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Tillstindsmyndigheten ska erbjuda tillstdndshavare, serveringspersonal och
ordningsvakter utbildning i alkohollagens bestammelser och hur en ansvarsfull servering
bdr bedrivas for att darigenom minska s k éverservering och misshandelsbrott.

En verksamhet som inte orsakar olagenheter i fraga om ordning
och nykterhet eller sarskild risk for manniskors halsa

En anstkan om serveringstillstdnd bedoms utifran alkohollagens krav. Om dessa krav
kolliderar med néaringspolitiska intressen eller konkurrenskrav ska alkohollagens
bestammelser aga foretrade. Detta anges pa flera stallen i lagens forarbeten.

Av 8 kap 12, 15 och 17 §§ alkohollagen framgar att serveringstillstdnd endast far
meddelas den som visar att han med hansyn till sina personliga och ekonomiska
forhallanden och omstandigheter i 6vrigt ar lamplig att utdva verksamheten.
Serveringsstallet ska ha ett kdk for matlagning och tillhandahalla tillredd mat.
Serveringstillstand far vagras aven om de grundlaggande kraven ar uppfyllda om
serveringen kan befaras medfora olagenheter i fraga om ordning och nykterhet eller
sarskild risk fér manniskors halsa.

Det finns alltsa ingen generell "ratt” enligt lagen att fa serveringstillstdnd. Kommunen
ska bedéma risken for eventuella alkoholpolitiska olagenheter. Polismyndighetens
yttrande om ordningslaget i omradet for den tilltdnkta etableringen och
miljéférvaltningens beddémning av storningsrisken fér narboende ska tillmatas stor vikt
vid tillstandsprovningen.

Det ska for en kommun vara mgijligt att forhindra restaurangetablering med servering av
alkoholdrycker i sarskilt kansliga omraden, sasom i narheten av skolor, ungdomsgardar,
platser dar manga ungdomar brukar samlas eller i omraden med kand
missbruksproblematik. En individuell provning maste alltid géras med hansyn till
omstandigheterna i det enskilda fallet.

Skyddet fér barn och ungdomar har en mycket framskjuten plats i lagstiftningen. Som
exempel kan namnas vikten av att barn och ungdomar har ratt till alkoholfria néjen och
miljéer under uppvaxtaren. Ansoékningar om alkoholservering i miljder eller arrangemang
som ar ungdomsinriktade boér avslas eller behandlas mycket restriktivt.

Ett avslag pa en ansdkan om tillstdnd maste alltid motiveras, antingen med hanvisning
till sdkandens Iamplighet eller serveringsstallet eller med hansyn till att oldgenheter i
fraga om ordning och nykterhet eller sarskild risk fér manniskors halsa kan befaras
uppsta genom den tilltankta etableringen.

Ett avslag pa en ansokan kan saledes inte enbart grundas pa en hanvisning till dessa
riktlinjer.

Socialnamnden avser anda att féljande allmanna alkoholpolitiska kriterier ska tillampas i
moéjligaste man vid bedémningen av en ansdkan.

Riktlinjer avseende olagenheter i fraga om ordning och nykterhet eller sarskild
risk for manniskors halsa

Med olagenheter i fraga om ordning och nykterhet eller sarskild risk fér manniskors
halsa menas i detta sammanhang att etablering av ett serveringsstalle, eller utékad
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serveringstid for befintligt serveringsstalle, riskerar att medféra samhalleliga problem.
Dessa kan vara av social, alkoholpolitisk eller ordningsmassig art. Det instrument den
tillstandsgivande myndigheten har for att upptacka dessa risker ar bedémningen av
ansOkan om serveringstillstand och yttranden fran remissinstanser, framfor allt
polismyndigheten samt den kunskap som tillstandsmyndigheten har férvarvat om det
aktuella omradet, sdkanden och/eller serveringsstallet.

Olagenheter i fraga om ordning och nykterhet eller sarskild risk fér manniskors halsa
foreligger efter en helhetsbedéomning utifran:

e Polismyndighetens bedémning av risk for ordningsproblem pa serveringsstallet
eller dess narmaste omgivning.
Bygg- och miljonamndens dokumenterade stérningar fran serveringsstallet.
Tillstdndsmyndighetens kdnnedom om missférhallanden pa serveringsstallet.
Sarskilt kansliga omraden i anslutning till ungdoms- och idrottsmiljéer skyddas.
Att barn- och ungdomsinriktade arrangemang skall vara alkoholfria.
Vid nyetablering av verksamhet eller utékning av serveringstillstand sker en
restriktiv beddmning om ovanstaende punkter inte kan sakerstallas.

En bra serveringslokal

Enligt 8 kap 15 § alkohollagen far tillstand for servering till allmanheten aret runt eller
arligen under viss tidsperiod meddelas endast om serveringsstallet har ett kok och
tillhandahaller tillredd mat. Serveringsstallet ska ha ett med hansyn till
omstandigheterna tillrackligt antal sittplatser fér gaster och ha en matsal.
Serveringsstallet ska aven vara lampligt for sitt andamal ur brandsakerhetssynpunkt. En
restaurang med servering till allmanheten ska ha ett valutrustat kok som ocksa ska
anvandas. Lagad mat ska kunna tillhandahallas under hela serveringstiden.

Enligt lagens férarbeten ska tillstandsmyndigheten ifragasatta en tillstAndshavares
lamplighet att inneha serveringstillstdnd om denne inte formar uppfylla grundlaggande
brandskyddsbestammelser.

Riktlinjer avseende bra serveringslokal

Bygg- och miljdnamnden ger underlag till tillstandsmyndigheten om serveringsstallets
kok uppfyller alkohollagens krav fér matlagning.

Raddningstjansten avger yttrande om serveringslokalens [amplighet ur
brandsakerhetssynpunkt.

Raddningstjansten informerar tillstandsmyndigheten om grundldggande
brandskyddsbestammelser asidosatts av en serveringsrorelse.

En verksamhet som foljer serveringstider

| lagtexten anges:
Kommunen beslutar under vilka tider alkoholdrycker far serveras. Vid bestdmmande av
tiden for servering ska sarskilt beaktas vad som sagsi 17 §.

Om inte kommunen beslutar annat, far servering av spritdrycker, vin, andra jasta
alkoholdrycker och starkél inte pabdrjas tidigare an klockan 11:00 och inte paga langre
an till klockan 01:00.

Serveringsstallet ska vara utrymt senast 30 minuter efter serveringstidens utgang.
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Restaurangernas 6ppethallande har betydelse dels for boende i serveringsstallets
narhet, eftersom det finns en pataglig stérningsrisk fran restauranger med
serveringstillstand, dels for polisens arbete med att uppratthalla ordning och sakerhet.
Fragan har vidare en rent alkoholpolitisk betydelse eftersom 6kad tillgang pa
alkoholdrycker oftast leder till 6kad alkoholkonsumtion och darmed 6kade
skadeverkningar. Vagledande for tillstandsmyndighetens bestdmmande av serveringstid
ska vara risken for olagenheter i fraga om ordning och nykterhet eller sarskild risk for
manniskors hélsa.

Alkohollagen ger tillstAandsmyndigheten mgjlighet att besluta om speciella foreskrifter,
s k villkor. Vanligtvis kan det vara att forordnade ordningsvakter ska tjanstgora, att
enbart bordsservering far ske, att ingen sprit far serveras under vissa tider eller att
servering inte far ske under vissa evenemang eller vid ungdomlig publik. Vid brister i
ordningen pa restauranger kan kommunen darfér ocksa besluta om inskrankt
serveringstid.

Som framgar under rubriken olagenheter i fraga om ordning och nykterhet eller sarskild
risk for manniskors halsa kan en kommun aven behandla fragan om serveringstider i
riktlinjer for serveringstillstand.

Riktlinjer avseende serveringstider

e Normal serveringstid galler servering fran tidigast kl 11:00 till senast 01:00.
Serveringstider utéver denna tid ska bedémas restriktivt och meddelas endast
under sarskilda forhallanden.

e Serveringsverksamhet efter kl 01:00 ska forenas med en skarpt tillsyn.

Vid brister i ordning och nykterhet kan serveringstiden inskrankas.

e Polismyndighetens yttrande har stor betydelse da serveringstiderna skall
avgoras. Inte minst galler detta vid provning av serveringstid utanfor den sa
kallade normaltiden. Aven Bygg- och miljdnamndens synpunkter ar av stor vikt
vid dessa avgoranden, framforallt da det finns risk for storningar i omgivningen.
Serveringstider kan beslutas olika beroende pa vilka omgivningar restaurangen
befinner sig i. Exempel pa sadana omgivningar kan vara idrottsplatser eller olika
evenemang eller festivaler som vander sig mot en ungdomlig publik.

En verksamhet som inte enbart ar dryckesinriktad (kok och mat)

Enligt bestdmmelserna i alkohollagen ska en restaurang med tillstand for stadigvarande
servering till allménheten ha ett valutrustat kok som ocksa ska anvéndas. Ett varierat
utbud av lagad mat ska tillhandahallas och det ska finnas en matsal. Drinkbar ska vara
en mindre vasentlig del.

Kokskravet bortfaller vid tillfalliga tillstand och nar det galler slutna sallskap. Matkravet
och matsalskravet galler dock alltid.

Matkravet har alltid funnits i svensk alkohollag. Orsaken ar alkoholpolitisk eftersom
berusningen minskar om alkoholen intas tillsammans med mat. Matsalskravet ar ocksa
alkoholpolitiskt genom att renodlade dryckesstallen inte ar dnskvarda. Matsalen innebar
ocksa att restauranger far en lugnare avdelning vilket leder till mindre risk for brak.

Det ska finnas menyer som innebar att restaurangen verkligen visar att man vill sélja
mat. Prisbilden ska vara sadan att mat ocksa erbjuds i praktiken.
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Matutbudet i en restaurang med serveringstillstand till allmanheten ska vara varierat och
omfatta forratter, huvudratter och efterratter eller motsvarande baserat pa koncept.
Matratterna kan vara kalla eller varma. Mat ska finnas tillganglig under hela
serveringstiden och matutbudet ska vara varierat som minst fram till klockan 23.00.

Efter klockan 23:00 racker det med att ett fatal enklare ratter lagad mat erbjuds.
Riktlinjer avseende kok och mat

Serveringsstéllen ska ha en matsal med tillrackligt antal sittplatser. Ett riktvarde ar att
minst 25% av gasterna pa stallet ska kunna sitta vid ordentliga matbord i en matsal.

En verksamhet som inte diskriminerar

| Brottsbalken 16 kap 9 § framgar att:

En naringsidkare som i sin verksamhet diskriminerar nagon pa grund av ras, hudfarg,
nationellt eller etniskt ursprung, eller trosbekannelse, sexuell laggning eller
konsoverskridande identitet eller uttryck genom att inte ga personen till handa pa de
villkor som naringsidkaren i sin verksamhet tillampar i forhallande till andra, ska démas
for olaga diskriminering till boter eller fangelse i hogst ett ar.

Vad som sags i forsta stycket om en naringsidkare tillampas ocksa pa den som ar
anstalld i naringsverksamhet eller annars handlar pa en naringsidkares vagnar samt pa
den som &r anstélld i allman tjanst eller innehar allmant uppdrag.

For olaga diskriminering domes aven anordnare av allman sammankomst eller offentlig
tillstalining och medhjalpare till sddan anordnare, om han eller hon diskriminerar nagon
pa grund av ras, hudfarg, nationellt eller etniskt ursprung, trosbekannelse, sexuell
Iaggning eller kdnsoverskridande identitet eller uttryck genom att vagra personen
tilltrade till sammankomsten eller tillstaliningen pa de villkor som géaller fér andra.

Om nagon som avses i forsta - tredje styckena pa satt som dar sags diskriminerar
annan pa grund av att denne har homosexuell laggning, doms likaledes for olaga
diskriminering.

Diskrimineringsbrott ar direkt kopplade till alkohollagens bestammelser vilket bl a
framgar av lagens forarbeten:

Vid tillstandsprévningen ska sarskild hansyn tas till om sékanden ar laglydig och
benagen att fullgéra sina skyldigheter till det allmé@nna. Om en tillstAndshavare i sin
restaurangverksamhet, eller anstallda i denna verksamhet, falls till ansvar fér olaga
diskriminering bor det kunna innebara att serveringstillstandet ifragasatts. Detta ar ett
brott som har anknytning till restaurangrérelsen och maste bedémas som allvarligt.

| Svedala kommun &r alla manniskor lika mycket varda och mangfalden betraktas som
en resurs. Alla Svedalabor ska ha samma rattigheter men ocksa samma mojligheter.
Svedalaborna ska kdnna sig trygga och sédkra i sin stad och i sitt bostadsomrade. De
ska kunna rora sig fritt, utan radsla for att utsattas for brottslighet eller krankningar.
Detta ska vara vagledande i tillstandsmyndighetens insatser for att motverka olaga
diskriminering i samband med restaurangbesdk och med detta forhindra att nagon blir
sarbehandlad och exempelvis nekas intrade till restaurangen.
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Riktlinjer avseende olaga diskriminering i samband med restaurangbesok

Erkant eller lagakraftvunnet diskrimineringsbrott bedéms allvarligt och innebar normailt
sett att serveringstillstindet ska aterkallas.

Nar det galler tillstand for uteservering

| lagtexten framgar att:
Serveringstillstand ska omfatta ett visst avgransat utrymme som disponeras av
tillstandshavaren.

Enligt alkohollagen géller samma regler for alkoholservering utomhus som for
bedrivande av alkoholservering i 6vrigt. Darutdver kravs tillstdnd for anvandande av
offentlig plats enligt ordningslagen, beviljat bygglov eller dispositionsratt till privat mark. |

En uteservering ska vara fysiskt avgransad fran kringliggande omraden dar servering
inte far forekomma. Dess beldgenhet ska vara sadan att den kan 6verblickas bland
annat for att serveringspersonalen ska kunna kontrollera vilka gaster som far tillgang till
alkoholdrycker samt kunna upptacka om oladgenheter uppstar.

Riktlinjer avseende uteservering

e Serveringstillstand for uteservering kan normalt sett félja restaurangens
ordinarie oppettider, dryckesslag och andra bestdmmelser. Hela tillstandet kan
aterkallas vid misskotsel av uteservering.

o Tillstand for s k satellitserveringar (uteserveringar som inte ligger i nara
anslutning till restaurangen eller med en mellanliggande bilvag) ska inte beviljas.

Nar det galler tillfdlliga tillstand

| alkohollagen framgar att:

Serveringstillstand kan meddelas for servering till allménheten eller i férening, foretag
eller annat slutet séllskap. TillstAndet kan avse servering aret runt eller arligen under en
viss tidsperiod (stadigvarande serveringstillstand). Det kan aven avse en enstaka
tidsperiod eller ett enstaka tillfalle (tillfalligt serveringstillstand).

Enligt alkohollagen ar grundregeln att servering av spritdrycker, vin, andra jasta
alkoholdrycker och starkol far ske endast om tillstand har meddelats
(serveringstillstand).

Servering till allmanheten under enstaka tidsperiod eller vid enstaka tillfélle kan ske vid
festivaler eller andra typer av tidsbegransade arrangemang. Tillstand till tillfallig
alkoholservering i samband med idrottsevenemang eller arrangemang riktade till en
ungdomlig publik ska bedémas med stor aterhallsamhet.

Nar det galler slutna sallskap kravs det att medlemskretsen ar kand fore det aktuella
arrangemanget. Om medlemskap kan I6sas i anslutning till entrén eller pa annat stalle
samma dag ar det inte fraga om ett slutet sallskap. Vidare kravs att det finns ett
gemensamt intresse och ett innehallsmassigt samband mellan medlemmarna utéver
aktuell tillstalining.
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Riktlinjer avseende tillfalligt tillstand

e Nar ansokan avser tillfallig alkoholservering till allmanheten kan aldersgrans om
18 eller 20 ar for tilltrade till serveringsstallet tillampas. Detta kan vara aktuellt
vid festivaler eller liknande arrangemang dar manga tonaringar vistas. Ansdkan
kan ocksa komma avslas med hanvisning till skyddet fér ungdomar och vikten
av alkoholfria ungdomsmiljéer.
Tillstand i samband med idrottsevenemang bedéms med stor restriktivitet.

o Tillfalliga tillstand ges hogst 12 ganger per ar eller for en sammanhangande
period av maximalt tre manader.

¢ Restaurangavdelningen/serveringsytan bor i mojligaste man sarskiljas fran
arrangemangsomradet for att mojliggora éverblickbarheten och darmed minska
risken for dverservering och langning.

Tillsyn

Folkhalsomyndigheten utdvar central tillsyn éver efterlevnaden av denna lag och kan
meddela allmanna réd till vagledning for tillampning av lagen. Lansstyrelsen utévar
tillsyn inom lanet. Lansstyrelsen ska ocksa hjalpa kommunerna med rad for deras
verksamheter. Den omedelbara tillsynen over efterlevnaden av bestdmmelserna om
servering av spritdrycker, vin och starkol utévas av kommunen och av
polismyndigheten.

Kommunen och polismyndigheten utévar ocksa tillsyn éver servering av och
detaljhandel med 4l. Enligt alkohollagen ska kommunen, polis-, kronofogde- och
skattemyndighet lamna de uppgifter som tillsynsmyndigheten behoéver for fullgérandet
av sin uppgift. Alkohollagen anger vidare att tillsynsmyndigheten har ratt till tilltrade till
lokaler och ratt att ta del av bokféring och andra handlingar som berér verksamheten.
Tillsynen i kombination med maéjligheter till sanktioner ar det viktigaste instrumentet for
att restaurangverksamheten ska kunna bedrivas enligt gallande lagar och
bestammelser. Att sa sker ar en forutsattning for att branschen ska kunna konkurrera pa
sunda och lika villkor.

Tillsyn bedrivs pa tre olika nivaer enligt foljande:

1. Med férebyggande tillsyn menas férebyggande arbete i form av information till
tillstandshavare/sdkande och medverkande i utbildningar samt olika
samarbetsprojekt. Syftet med den férebyggande tillsynen ar att informera och
gora tillstdndshavaren uppmarksam pa de krav som alkohollagen stéller sa att
brister i verksamheten inte uppstar.

2. Med inre tillsyn avses kontroll av uppgifter fran olika myndigheter. Det handlar
om fragor av ekonomisk art och tillstdndshavarens hederlighet.
Restaurangernas forsaljning foljs aven upp genom restaurangrapporter som
lamnas in arligen och som ligger till grund for den tillsynsavgift som debiteras
tillstdndshavaren.

3. Med vyttre tillsyn menas den tillsyn som kontinuerligt utférs av polisen och
tillstandsmyndighetens tjansteman. De serveringsstallen som har en ungdomlig
publik och/eller dar risken for att olagenheter i fraga om ordning och nykterhet
eller sarskild risk fér manniskors halsa uppstar, bestks regelbundet. Detsamma
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galler verksamheter med nya tillstand. Sarskilt beaktas folkhalsoaspekter och
ordningsstoérningar.

Tillsynen innebar en kontroll av att restaurangens alkoholservering sker i enlighet med
det utfardade tillstdndet och att den inte bryter mot gallande lag. Bedémningar av
ordningslaget i och utanfor restaurangen, graden av berusning hos gasterna och
kontroll av att servering till minderariga inte bedrivs ar viktiga delar av den yttre tillsynen.
Tillsynen omfattar &ven kontroll av att marknadsféringen av alkoholdrycker pa
serveringsstallet och i dess omedelbara narhet sker pa ett mattfullt satt. Den
ekonomiska skétsamheten granskas genom exempelvis kassa- och personalkontroll
och utférs da oftast i samverkan med Skatteverket. | samarbete med polismyndighet
kommer férekomsten av brottslig verksamhet, till exempel narkotikahantering att
kontrolleras.

For tillsynen ska det finnas en faststalld tillsynsplan. Enligt bestdmmelsernai 9 kap 2 §
ska tillsynsplanen ges in till Iansstyrelsen.

Tillsynen kan vara planerad men aven handelsestyrd.
Riktlinjer avseende tillsyn

Alla restauranger boér fa minst ett tillsynsbesok per ar. Sarskilt prioriterat ar:
1. ndjeskrogarna
2. restauranger med ung publik
3. tilifalliga arrangemang
4. nyetablerade restauranger.

Avslag och aterkallelse av tillstand mm

Av alkohollagens bestammelser framgar bland annat att kommunen ar skyldig att
aterkalla serveringstillstand om:

o tillstdndet inte langre utnyttjas,

e det med tillstindshavarens vetskap har férekommit brottslig verksamhet pa
serveringsstallet eller i anslutning till detta utan att tillstindshavaren har ingripit,
eller

e tillstandshavaren har brutit mot denna lag eller vad som i évrigt galler for
tillstandet pa ett sddant satt att varning inte ar en tillrackligt ingripande atgard,
eller har tilldelats en eller flera varningar utan att de férhallanden som féranlett
varningen har rattats till.

Forstahandsalternativet ska alltsa vara erinran eller varning. Vid grévre overtradelser
kan tillstandet aterkallas utan foregaende erinran eller varning.

Enligt alkohollagens férarbeten ska &ven brott mot brandskyddsbestdmmelserna, brott
mot spellagen eller annan brottslig verksamhet sdsom narkotikabrott, haleri, koppleri
mm som forsiggar pa serveringsstallet och som ar kant av tillstdndshavaren vara grund
for aterkallelse av serveringstillstandet.

Tillstandsmyndigheten ar en kontrolimyndighet och har till uppgift att kontrollera och
utreda om tillstdndshavarna féljer alkohollagens bestdmmelser. Utredningarna ger
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underlag fér socialnamnden att fatta beslut om avslag, villkor, erinran, varning eller
aterkallelse av serveringstillstand. Namnden férutsatter att utredningarna ar objektiva
och rattssakra samt att pastadda missférhallanden ar bevisade med tillracklig grad av
sakerhet.

Riktlinjer avseende avslag och aterkallelse mm.

¢ Kommunens riktlinjer ska sarskilt beaktas vid nyansdkan och kan vara underlag
for avslag.

¢ Innan eventuellt beslut om aterkallelse ska tillstandshavaren ges tillfalle att traffa
socialnamnden fér muntlig framstallan.

Handlaggningstid, kvalitetsdeklaration och service

Normal handlaggningstid fér stadigvarande serveringstillstand (restauranger mm) ar
cirka sex veckor, for tillfalliga tillstand till allmanheten (festivaler, restaurangtalt mm) ar
tiden cirka tre till fyra veckor. Tiden kan variera beroende pa sammantradesdatum, de
remissvar som inkommer samt ofullstandig ansdkan. Handlaggningstiden utgar fran den
dag da ansdkan beddéms vara komplett.

Enligt alkoholférordningen ska en kommun fatta beslut i ett arende om
serveringstillstand inom fyra manader fran det att en fullstindig ansdkan kommit in till
kommunen. Om det ar nédvandigt pa grund av utredningen far handlaggningstiden
forlangas med hogst fyra manader. Kommunen ska informera sékanden om skalen for
att handlaggningstiden férlangs innan den ursprungliga tidsfristen gatt ut.
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